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EV HIZMETLERINDE YABANCI I1SGUCU ISTIHDAMI

Ziya ERDEM

1.0. Iktisat Fakiiltesi
Galisma Ekonomisi ve Endustri Iligkileri Bolimii

Ars.Gor. Levent SAHIN

I.0. Iktisat Fakiiltesi
Calisma Ekonomisi ve Endustri Iligkileri Bolimi

OZET

Kapitalist Uretim siirecinin baslangicindan gliniimiiz modern is yasamina
kadar gegen sirecte, kadinlar galisma hayatinin farkli agamalarindan gegmis ve
gecmeye de devam etmektedir. Kadinin iizerine atfedilmis bulunan “geleneksel
roller"de yasanan c¢oziilmeler, onlarin isgiici piyasalarina eklemlenmesinde
onemli rol oynamaktadir. Kadinin isgiiciine daha yogun olarak katiimasi ile
birlikte ev igerisinde yapilacak igleri (temizlik, Gtli, yemek, camasir, bulasik, co-
cuk ve varsa yaslilarin bakimi vb.) kimlerin yapacagi konusu énem kazanmistir.
Yodun bir calisma temposuna giren kadin, eve geldiginde kendi (zerine
yuklenmis bulunan gorevleri yerine getirmekte zorlanmaya basglamistir. Bu
noktada, s6z konusu islerin yapilmasinda, kismen yerli ve 6zellikle de yabanci
isgucl istihdam edilmesi sik karsilasgilan bir durumdur. Ev hizmetleri, tamamiyla
kadinlar tarafindan yerine getirilen calisma alanlarindan biridir. Ev hizmetlerini
ifa eden calisanlarin, farkli yasam ve calisma kosullarina sahip olmasi, enteg-
rasyon, ayrimcilik ve kayitdigi istihdam gibi pek gok zorluklarla bagbasa kalma-
lari konunun incelenmesi gereken bir alan haline gelmesine neden olmustur.

_ Anahtar Kelimeler: Kadin isgiicii, Ev Hizmetlerinin ifasi, Yabana Isgiici
Istihdami

ABSTRACT
Women workers have passed various phases of work life since the

beginning of capitalistic production process to modern work life. Breakdown of
“traditional roles” assigned to women play a significant role in their integration
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to labor markets. High participation rates of women to labor force caused
uncertainity about by whom housework (cleaning, ironing, meals, washing,
child or elder care) should be done. Women who face a highly tiring working
routine during the day have found it difficult to do the housework assigned to
them. In this regard, employment of labor especially of foreign workers is
frequent recently. Housework is an area of work that is completely met by
women. Since employees who do the housework have different lives and
working conditions and face difficulties such as integration, discrimination and
unregistered employment this subject has become an important area of
research.

Key Words: Female Labour, Exercise of Housework, Employment of
Foreign Labour

GIRIS

“Pamukla buharin evlenmesi” olarak nitelendirilen enduistrilesme siireci,
toplumsal yasamin her alaninda derin izler ve degisiklikler birakan bir devrim
olmustur. Kuskusuz bu etkilerin en giicliisii ve dinamidi calisma yasaminda
meydana gelmistir. Erken ortacagda ev veya aile icinde insanlarin kendi
ihtiyaglan icin yapilan Gretim yerini 6nce girak, kalfa, usta iliskisine dayanan
lonca sistemi igerisinde yapilan Uretime, daha sonra ise 6zellikle 16-18. ylzyillar
arasini kapsayacak sekilde eve is verme sistemine birakmistir. 18. ylizyilin ikinci
yarisindan sonra meydana gelen endistri devrimi ise makineli iretim sistemini
getirmis ve insanlarin kitleler halinde ev disinda biiyiik isyerlerinde calismasi
sonucunu dogurmustur.

Endistri devrimi ve onun getirdidi kapitalist Gretim tarzi, kadinin
calisma yasaminda cok daha farkh roller oynamasina neden olmustur. Endstri
devriminden dnce, tamamiyla ev igi lretim/hizmetinde ya da tarim sektériinde
calisan kadin, endistri devriminden sonra ¢ok yavas bir ilerleme siireci takip
etse de tarim digi sektdrlerde de cgalisma imkani bulmaya baglamigtir. Pek
tabidir ki, giniimuzde bile 6zellikle gelismekte olan (lkelerde kadinin galisma
yasamina katilimi bir cok sebepten dolay! hala diisiik seviyelerdedir. Ancak,
yine de bu dedisimin, kadinlarin &zellikle toplumsal rol ve kimlikleri agisindan
cok 6nemli bir devrim niteligi tasidigini sdylemek yanlis olmayacaktir.

Kadinlarin calisma yasamina girmesi ile birlikte, geleneksel rollerde
birtakim farklilagmalar meydana gelmeye baglamistir. Ozellikle kadinin birincil
gorevi olarak goriilen ev igi hizmetlerin goriilmesi, cocuk ve yasllarin bakimi
ginimiiz modern toplumlarinda halledilmesi gereken bir sorun alani haline
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gelmeye baslamistir. Buna badli olarak, hemen hemen tamami kadin calisanlar
tarafindan yerine getirilen ev hizmetleri, glinimizdeki yaygin istihdam
alanlarindan birini teskil etmeye baslamistir. Calisan kadinin evi ile isi arasindaki
bosluklari ve yetersizlikleri doldurma amaciyla ortaya cikan ev hizmetleri,
giiniimiizde gok dnemli bir is alani haline gelmistir.

Bu calismada, ev hizmetlerinin iceriginin daha iyi anlasilabilmesi
amaciyla oncelikle, kadinin toplumsal konumunun belirleyicileri ortaya konacak
ve kadin isgliciine iliskin farkli yaklasimlar sergilenecektir. Daha sonra, ev
hizmetlerinin tipik ve atipik ifa edilme sekilleri (zerinde durularak, ev
hizmetlerinde yerli ve 6zellikle de asil konumuzu teskil eden yabanci isgici
talebi ile ilgili derinlemesine (yabancl isgiicli agisindan itici, gekici ve sinirlayici
faktorler) bilgi verilecektir. Bu gergevede, diinyadaki farkh ulkelerden érnekler
verilerek konu daha da aydinlatimaya calisilacaktir. Son olarak ise ev
hizmetlerinde yabanci isgilict tipleri {izerinde durulacak ve ev hizmetlerinde
yabanai isglicti istihdami ile ilgili karsilagilan problemlere deginilecektir.

1. KADININ TOPLUMSAL KONUMU

Kadinin toplum igindeki konumu, galisma yasamindaki konumunu buiytik
Olgiide  etkilemektedir. Bu itibarla, kadinin toplumsal konumunun
belirleyicilerinin ortaya konulmasi gerekir. Burada (lizerinde durulacak anahtar

V/E\Y

kavramlar, “toplumsal cinsiyet”, “ataerkillik” ve “kadin isglici” kavramlarndir.
> Toplumsal Cinsiyet

“Cinsiyet” (sex), genellikle bir sabitligi ifade etmekte, “toplumsal
cinsiyet” (gender) ise, cinsiyetin toplumsal sirecler ile etkilesimine isaret
etmektedir (Durakbasa, 2000: 35). Dider bir ifadeyle toplumsal agidan cinsiyet,
“kadin ve erkeklerin sosyal ve kiiltiirel rol beklentileri” olarak tanimlanmaktadir.
Toplumsal cinsiyet, toplumda sadece kadinin degil, erkedin de konumunu
belirtmekte ve bu cercevede cinsiyete dayal isbdlimi ve biyolojik cinsler
arasindaki iliskilere vurgu yapmaktadir. Biyolojik cinsiyetle agiklanamayan
sosyal sinif, ataerkillik, siyaset ve toplumdaki Uretim bicimiyle badlantili bir
anlam bitlinligine sahip olan toplumsal cinsiyet, kadinlar ile erkekler
arasindaki farkliliklarin  toplumsal diizlemde kurulmus yonlerine dikkat
cekmektedir (Demirbilek, 2007: 13).

Toplumsal cinsiyet rolli, cinsiyet tanimlarinca belirlenmis tutum ve
davranis kaliplaridir. Bu rollerin igeriklerinin olusturuculari, her ortamda farkl
bilesenlerden meydana gelmektedir. Toplumsal rollerin olusturdugu ortam ise;
statdi, din, kentsel ya da kirsal kokene bagh yerel 6zelliklerin yani sira kiiltiirin
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kiresellesmesinden dolayl giderek karmasiklasan bir etkilesim adini icermek-
tedir (Kandiyoti, 1997: 214).

Kadin ve erkek kimlikleri, toplumsal cinsiyete dayali bir isbdlimi
olusturacak sekilde yapilandiriimistir. S6z konusu isbdliimiinde; erkek kendini
ev iglerini yapmakla yikimli hissetmemektedir. Kadinlar ise, bu sorumluluklari
kendi degerlerinin bir parcasi olarak algilamaktadirlar. Erkek, esas itibariyle
ailenin fiziksel ihtiyaglarini karsilamak igin gerekli araglari saglamakla gorevlidir.
Kadin ise, biyolojik tretimin temel araci olup; bunun yani sira erkek tarafindan
saglanan kaynaklari ailenin fiziksel ihtiyaglarini karsilamak tzere kullanir ve
yeniden yaratir (White, 1999: 107).

Toplumsal yaplya bagli olarak her (lkede cinslerin kendilerini
algilamalarinda farkliliklar gériilmesi normaldir. Norveg ve Tirkiye'de kadinlarin
kendilerini algilayislarindaki benzerlik ve farkliliklari ortaya koyabilmek amaciyla
yapilan bir arastirmada oldukga ilging sonuglar ortaya gikmistir. Hem Norvegli
hem de Tirk kadinlar, is ve ev hayatini birlikte ylritmekten kaynaklanan
zorluklari énemsemekle birlikte, ¢ocuk ve yash bakimi konusunda Trkler,
¢ozimU aile iginde ya da Ozel yontemlerde ararken, Norvegliler gocuk ve
yashlarin bakimini toplumsal bir sorumluluk olarak tanimlamaktadir (Simer,
2001: 115).

> Ataerkillik

En genel ifadeyle ataerkillik, erkek iktidann anlamina gelmektedir.
Ancak, burada lizerinde 6nemle durulmasi gereken husus, kavramin tarihsel ve
kiltlrel farkhiliklan goéz ardi edildiginde, “cinsiyetcilik” kavrami ile esanlamli
kullanilabilme tehlikesiyle karsi karsiya kaldigidir. Dolayisiyla, ataerkillik
sisteminin drgitlenmesinin ve uygulanmasinin tarihsel ve kdltiirel olarak
farkllklar gosterdigi unutulmamalidir. Ataerkillik kavrami, yalnizca kadin
emeginin degil, kadinin cinselliginin, bedeninin ve dogurganlidinin denetlendigi
bir toplumsal sisteme gdnderme yapmaktadir. Erkek cikarlarinin korunmasi bu
sistemin 0zlinde yer alirken, sistemin bir diger uzantisi olan ataerkil aile bigimi
de baba/erkek soyuna ve otoritesine dayanan ve miilkiyetin babadan ogula
gectigi bir aile bicimi olarak sekillenmektedir (Esbah, 2006: 23-24).

Ataerkillik, maddi bir temele dayanmaktadir. Yapisinda erkekler lehine
hiyerarsik iliskiler mevcuttur. Erkeklerin kendi aralarinda dayanisma iginde
olduklar ve kendilerine kadinlari denetleme giicii veren bir toplumsal iliskiler
bitlini olarak tanimlanmaktadir. Yalnizca cinsiyet ve aile iligkilerinde degil,
Uretimi de icermek (zere toplumun tiimiinde isleyis gosterir (Cockburn, 1991:
6). Kadinlarin emegine ve lreme kapasitelerine, evlenerek dahil oldugu erkek
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soyu tarafindan el konulmasi olarak algilandigi da goriilmektedir (Kandiyoti,
1988: 274-279).

Eski Mezopotamya'dan ginimiize dedin farkli toplumsal yapilara
eklemlenerek varligini siirekli olarak giliglendiren ataerkillik ve erkek egemenligi,
kendini  karmasik  hiyerarsik iligkilerin  fonksiyonel sistemi  olarak
mesrulastirdiktan sonra toplumsal, ekonomik ve cinsel iligkileri déndstirmis ve
bitin disiince sistemlerine egemen olmustur. Bu sistem, taraflarin rolleri ve
statlileri konusunda pek ¢ok vyarginin kabullenilmesini saglamistir. Bu
cercevede, erkekler dodal olarak daha giiclii ve Ustiin olmakla birlikte, akli,
uygarhdr ve kiiltiirii temsil etmektedir. Kadinlar ise, bedene, maddeye, dogaya
indirgenmis bir durumda hem dogal olarak hem de akil ve rasyonel yetenekler
acisindan daha zayiftirlar (Berktay, 2004: 2-3). Bir dider ifadeyle, ataerkil
sistemin baglangicini, isboliminin ilk defa ortaya c¢iktigi tarihe kadar
dayandirmak miimkindir. Gelisimi ise, ekonomik degisimlere bagli olarak
farklilik gostermektedir. Ornedin “feodal ataerkil aile”, lretim sisteminin
ayrilmaz bir parcasi iken; “kapitalist ataerkil aile”, ev ici ve Ucretli emek
arasindaki ayrim tzerinde temellenmistir (Eisenstein, 1993: 252).

Toplumsal cinsiyet rollerinin benimsenmesi konusunda iggticiine dahil
meslek sahibi kadinlar ile isgliciine dahil olmayan ve meslek sahibi olmayan
kadinlar arasinda énemli bir farklilik da gériilmemektedir. Ust diizeyde kariyer
yapmis kadinlar bile, is ve ev sorumluluklarini bir arada tasimalarindan
kaynaklanan gerilimi tek baslarina yasamakta ve nadiren erkeklere yansimasina
izin vermektedirler. Erkekleri bu gerilimden korumanin yolu ise, baska
kadinlarin yardimi ya da somiirisu ile saglanmaktadir. S6z konusu kadinlar,
hizmet¢i ya da dadillardan annelere kadar uzanan cesitlilikte bir zinciri
kapsamaktadir. Degisim saglansa da; her kosulda dedisimden en az etkilenen
rol, erkek rolli olmaktadir (Ciner, 2003: 17).

> Sanayilesme ve Kadinlarin isgiiciine Katilimi

Tarima dayali geleneksel toplumlarda dretim, evlerde el tezgahlarinda
yapilmakta idi. Enduistri devrimi ile birlikte, bu dretimi Kkitlesel olarak
gerceklestiren fabrikalar 6n plana ¢ikmistir. Uretimin yogunlastigi fabrikalar
daha biylk miktarda malin, daha ucuza retilebilmesini saglamistir. Buhar
glcliyle galisan makineler karsisinda rekabet edemeyen lonca sistemi ve ev
atolyelerindeki Gretim yiksek fiyatlari dolayisiyla islevsiz hale gelmistir. Bu
sistemin usta ve kalfalari da kendi tezgdhlarini birakmak zorunda kalmis ve
fabrikalarin vasifli iscileri olarak yeni Uretim sisteminde yerlerini almiglardir.
Hicbir mesleki bilgisi olmayan ve tarimdan gelen koyliler de fabrikalarin
niteliksiz iscileri olmuslardir. Onceleri kendilerine ait islerinde icretsiz calisan
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isglicli, fabrikalarda belirli kurallara bagli olarak diizenlenmis modern anlamda
“is” ile tanismistir. Yeni is iligkileri; isglicliniin belirli bir Gcret karsiiginda, belirli
bir isverene, yine isverenin koydugu calisma esaslar cercevesinde, emegini
sunmasl ya da kiralamasi seklinde ortaya ¢ikmistir. Fabrika sisteminde Gretim,
tarimsal Uretimden farkli olarak belli zaman dilimlerinde gergeklestirilirken; isgi
sayisi ve galisilan glin basina galisma saatleri gozle gordlir bir sekilde artmis,
erkekler, kadinlar ve cocuklar vardiya halinde gece ve glindiz 12 saat
galismaya baslamiglardir. Yeni endustriyel Uretim, Uretim araglarina sahip
olmayan ve gegimlerini galismalarinin karsiidinda aldiklar (cretle karsilayan
yeni bir toplumsal sinif, Uretim araglarindan yoksun bir isci sinifi ortaya
clkarmistir. Kentlerde ortaya cikan nifus artisi isverenin isglicii maliyetlerini
disliirmis; calisanlarin gelirleri distiikge, ayni aileden daha fazla isglicii, is
piyasasina katilmak zorunda kalmistir. Iste bu asamada ailenin gecimini
saglamak icin kadinlar ve cocuklar da koétii calisma kosullari ve cok disiik
Ucretlerle fabrikalarda galismaya baslamislardir (Kapiz, 2002: 212-213).

Cok koétli calisma sartlarina sahip olmasina ve erkek isgliciinin zor
bulundugu ya da ihtiyac duyuldugu savas gibi durumlarda kendisine
bagvurulabilinecek yedek isgiicii kaynadi olarak goriilmesine ragmen, kadinin
calisma hayatina girisi endistri devrimi ile baslamistir. Glinimiizde ise kadin
calisanlarin durumu pek tabii olarak cok 6nemli degisiklikler gostermistir. 1980’li
yillarin sonlarindan itibaren ortaya gikmaya baslayan esnek calisma bigimlerinin
isverenler tarafindan yodun olarak tercih edilmeye baslanmasi ve gelismislik
unsurunun ¢ok 6nemli bir gostergesi olan hizmetler sektdriinin biyimesi,
kadinlarin galisma yasamina katiimini giderek artiran 6nemli sebepler olmustur.

Kadinlar her ne kadar giderek artan oranlarda calisma hayatina katilyor
olsalar da, bugiin tim dinyada kadin ve erkeklerin isgiciine katiimlar
acisindan ekonomiler arasinda hala 6nemli farkliliklar bulunmaktadir. Bu farklar
Ozellikle gelismekte olan ilkelerde artmakta, gelismis Ulkelere dogru gidildikge
azalmaktadir (Koray, 2005: 323). Giniimizde AB'de kadinlarin isgliciine katim
orani % 62.9 seviyelerinde iken, Tirkiye gibi heniiz gelismekte olan bir lkede
bu oran % 26.1 seviyelerindedir.”

2. KADIN iISGUCUNE ILISKIN YAKLASIMLAR

Literatlirde kadin isglciine iliskin pek cok yaklagim ileri strtlmustr.
Bitlin bu yaklasimlar, salt olarak tek baslarina dogru ya da yanlis kabul
edilemeyecek olgulardir. Bu yaklasimlarin donemsel bir takim o&zellikleri

O EUROSTAT, Employment Activity Rate 2006.

48



Kamu-is; C:10, S:2/2008

tasidiklani da unutulmamaldir. Kadin isgliciine iliskin yaklasimlardan en
onemlileri arasinda; /kili rol yakilasimi, neo-kilasik okul yakiasimi, ikili isglicd
piyasasi yakiasimi, marksist yakilasim ve feminist yakiasim gelmektedir.

» 1Ikili Rol Yaklagimi

Kadin, ev disinda calismaya baslayarak, aile igerisindeki roliiniin yanina
bir de is yasamindaki roliini eklemektedir. Sorun, bu iki roliin aileye zarar
vermeden nasil bagdastirlacagidir. Ikili rol yaklagimi kurami; kadinin
calismasini, ancak isteki yerini kendisi agisindan ikinci planda gérmesiyle kabul
edilebilir olacagini savunmaktadir. Bu yaklasim, (6ncelikle toplumsal cinsiyete
bagh olarak kadin ve erkedin rollerini tanimlamasiyla) kadinin hem iste hem
evde erkefe tabi olmasini 6nemsememekte ve bunu normal olarak
degerlendirmektedir. Vasif ve niteliklerine bakilmaksizin kadinlarin  birincil
gorevlerini “ev igi sorumluluk” ve “ailenin ihtiyaglarinin giderilmesini saglamak”
olarak belirtmektedir. Bu yoniyle kuramin ataerkil bir anlayisin Griind oldugu
suphesizdir (Ciner, 2003: 26).

> Neo-Klasik Okul Yaklasimi

Neo-Klasik Okul'a gbre kadin ve erkek calisanlar arasindaki cinsiyete
dayali isbdlimi ve (cret esitsizlikleri onlarin verimliliklerindeki farkliliklarla
aciklanabilir. “Insan Sermayesi” yaklagimi olarak da adlandirilan bu gériise
gore; bir iscinin verimliligi ne denli yiiksekse, isinden elde edecedi maddi ve
manevi doyum da o denli yiiksek olacaktir. Iscinin verimliligi; onun birey olarak,
kendi potansiyel Uretici kapasitesine yaptigi yatirmla (resmi egitimi, isbasinda
editimi, is tecriibesi vb.) dogru orantiidir. “Insan Sermayesi” kuramcilari, kadi-
nin ailesi ve ¢ocuklarina birincil derecede 6nem vermesinin, onun kendine ait
insan sermayesini erkekler kadar cogaltamamasina neden oldugunu savunmak-
tadirlar. Kadinlar, egitim ve benzeri yollarla kendini yetistirecek ve gelistirecek
faaliyetlerden, ne yazik ki ev isleri ve cocuk bakimi gibi nedenlerle uzak kalirlar.
Bu yaklasima gore; kadinlarin dogum ve cocuk bakimi gibi nedenlerle is
yasamini kesintiye ugratmalari, onlarin is yasaminda 6grendikleri deneyimlerini
unutturmakta, dolayisiyla insan sermayelerinin tekrar ise dondiklerinde
erkeklerle rekabet edemeyecek kadar eskimesine neden olmaktadir. Ancak
burada gbzden kagiriimamasi gereken husus, bu yaklasimin farkl derecelerdeki
verimlilije sahip olduklar igin kadin ve erkeklerin farkl Ucretler aldigini iddia
ederken, ayni sermayeye sahip kadin ve erkeklerin neden farkl Gcretler aldiklan
konusunda higbir aciklama getirmiyor olmasidir (Ciner, 2003: 27-28).

Bu yaklasim, kadinlari ve kadinlarin iktisadi faaliyetlerini ekonomide
gortinmez hale getirirken, insanlarin varliklarini siirdirebilmeleri icin yasamsal
O6neme sahip Uriinlerin Uretim ve daditimina (6rnedin, yiyecek ve bakim gibi)
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yonelik faaliyetleri de dedersiz ve/veya ikincil olarak kabul etmektedir. Baska bir
ifadeyle; toplumsal cinsiyet temelinde kadin ve erkek rolleri tanimlanmakta,
cinsiyetci bir isbélimi sonucu kadin 6zel alana hapsedilmekte, bu rollerin
geregi olarak goriilen 6zel alana iliskin iktisadi faaliyetler ikincil / ©nemsiz
addedilerek iktisadin inceleme alani digina itilmekte, bdylece iktisatta kadin
goriinmez kiinmaktadir. Bu yaklasima gére gocuk ve diger yakinlarinin ihtiyag
(beslenme, bakim, saglik vb.) ve tercihlerini yerine getirmek icin udrasan,
ureten, hizmet veren kadinlarin davranislarinin iktisat disi kabul edilmesi son
derece dodal karsilanmali ve bunun sonucu olarak; kadinin ev-igi emeginin
Uretken nitelenerek milli gelir hesaplarina katilmasi ve (cretlendiriimesi
yoninde bir ¢abaya da gerek duyulmamalidir (Serdaroglu, ty: 8-10).

Ozetle belirtmek gerekirse; neo-klasik iktisat sunu séylemektedir: Sayet
iktisadi anlamda “kadin” acisindan bir esitsizlik var ise; bu durum kadinin
kendisi tarafindan “bagimsiz” ve “rasyonel” bir sekilde tercih edilmistir. Neo-
klasik modelin temelinde “tercihler dogrultusunda yapilan rasyonel segimler”
varsayimi yatmaktadir. Bu varsayim, tarihsel ve kurumsal hicbir kisiti
tanimamaktadir. Bu anlamda, neo-klasik iktisat kadinin esitsizligini hakli
cikartmakla kalmayip, ayrica bu esitsizlijin yeniden (retimine de hizmet

etmektedir (Voyvoda, 2003).

» 1Ikili Isgiicii Piyasasi Yaklagimi

Neo-klasik iktisadin aciklayamadidi ya da aciklamakta yetersiz kaldigi
O6nemli sorunlan ikili isglici piyasasi yaklasimi aciklamaya calismaktadir. Bu
yaklasim, kadinlarin neden (cretlerin yiiksek ve calisma kosullarinin iyi oldugu,
her tirld yikselme olanadinin bulundugu, is ve sosyal giivencelerin yiiksek ol-
dugu birincil isgiicli piyasasinda dedil de; tam tersi 6zellikler tasiyan ikincil is-
glicli piyasasinda calistiklarina iliskin nedenleri agiklamaktadir(Ciner, 2003: 29):

« Birincil isglici piyasasi, iste uzmanlasma ve is basinda uzun sireli
egitim gerektirir. Bir iste egittigi ve uzmanlastirdigi elemanini higbir isveren kisa
bir slire sonra kaybetmek istemez. Oysa kadin iscilerin evlilik, gocuk bakimi gibi
nedenlerle isten ayrilmalan ihtimalini distinen isveren, bu sebeple kadin isci

lzerine yatinm yapmak istemez.

« Birincil is piyasasindaki lcretler yliksektir. Sebebi, islerin beceri ve
uzmanlk isteyen isler olmasindan kaynaklanmaktadir. Kadinlarin egitim ve
becerilerinin erkeklere oranla daha dusiik seviyelerde bulunmasi, onlarin birincil
piyasaya girememelerine ve yiksek lcret elde edememelerine yol acar.

 Birincil piyasadaki isler bir kez ‘erkek isi’ diye tanimlandiktan sonra,
bu islerde kadinlarin istihdam edilmesi ya miimkiin olmaz, ya da zorlasir.
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« Calisma yasaminda kadinlara atfedilen ‘ise baghlikta zayiflik ve
kesintili calisma’ gibi 6zellikler, kadinlari birincil isglicii piyasasina girmekten
alikoyar ve ikincil piyasada calismaya mahk(m eder.

> Marksist Yaklasim

Marksist yaklasimin temel felsefesinde toplumsal sinif basroli
oynamaktadir. Bu dogrultuda, toplumsal siniflarin ortaya cikisini doduran
faktorler ve nedenler yaklagimin ana ruhunu temsil etmektedir. Marks'a gére
dretim araglarinin milkiyeti, toplumsal sinif olgusunun temel belirleyicisidir. Bu
gergevede, Uretim araglarina sahip olanlar ve olmayanlar olmak Uizere iki sinif
bulunmaktadir. Karl Marks felsefesinin aktérleri, zamanin gergin suurunu
ellerinde tutan burjuvalar ve sosyal siyaset tedbirlerinin yoklugundan sefil
durumda olan proleteryadir (Dogan, 2004: 127).

Marksist yaklagimin kadina ve kadin sorununa bakis agisi, yaklasimin
ana felsefesi ile paralellik arz etmektedir. Buna gore, aile icinde erkek burjuva
kanadini, kadin ise proleterya kanadini olusturmaktadir. Bu dogrultuda, aile
kurumunun kamusal &zelligini kaybettigini ve toplumsal énemden ziyade o6zel
bir 6neme sahip olmaya basladidini belirtmektedir. Bu diizendeki bir ailede
kadinin toplumsal Gretimden uzaklastinldigini, ancak ve ancak giniimiziin
bliylik sanayinin proleter kadina lretim imkani sundugunu belirtmektedir. Bu
yaklasima goére kadin sorunu, bitiin beyinleri isgal eden, bitin zihinleri
harekete gegiren genel sosyal sorunun yoénlerinden bir tanesini tegkil etmek-
tedir. Bu sebepten 6tiirii bu sorun, nihai ¢6ziminil ancak sosyal celiskilerin
ortadan kaldirnimasinda ve bu celiskilerden dogan zorluklarin ortadan kaybol-
masinda bulabilmektedir. Marksist yaklasim bu sorunun ¢dziimiini, yetenek-
lerin serbestge kullaniimasini ve gelisimlerinin erkeklere verilen imkanlar parale-
linde ve cinsiyet ayrimi yapmadan bitiin emekgilere, emeklerinin tiim Grindnd
saglamalarinda gérmektedir (Sorun Yayinlari Kolektifi, 2003: 111-122).

Marks ve Engels'ten baglayarak, codu Marksist ve sosyalist diistindr
kapitalist sistem altinda “kadin”in statlsl ile ciddi bicimde ilgilenmislerdir.
Marksizmin “kadin” konusunu ele alisinin diger tim piyasa-disi iliskileri ele aligi
ile ayni olmasi, feminist iktisat agisindan evliligi mutsuz kilan noktadir. Marksist
goriise gore “kadin” sorunu, yukarida da agiklandidi Gizere asil sorun olan “sinif
" sorununun bir tirevidir. Ayni sinif icerisindeki kadin ve gocuklarla erkekler
arasindaki farklar cogu zaman geleneksel Marksist teorinin disinda kalmistir.
Marksist teoriye gére “ev igi lretim”, temel gereksinimleri karsilayan uretim
olarak, piyasa lretim dongisiiniin devaminda “ikincil” konumda gérilmektedir.
Geleneksel bakis agisi ile ev igi Uretim “iktisadi” sayilmaz. “Hane ici Gretim”
etrafinda donen tartismalarda Marksist-feminist iktisatcilar, kadin emeginin
“ikincil” kalmasinin kapitalist sistemde sermaye birikimi, emegin yeniden Uretimi
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ve sinif catismasi acisindan gerekli oldugunu ileri stirmektedirler (Voyvoda,
2003).

Kadin emedi, 6zglin kosullari ve is piyasasindaki marjinalligi sebebiyle
marksist teori agisindan yedek sanayi ordusu icinde yer almaktadir. Isgiici
piyasasina kolayca gekilip uzaklastirilabilmeleri agisindan da sermaye agisindan
oldukca vyararldir. Yedek issizler ordusundaki artis sermayeyi glglendiren
6nemli bir unsurdur. Ev ici kolelik rolleri geri alindidinda kadinlar sermayenin
yedek isglicii ordusu gereksinimine cevap vermektedirler. Her an istihdam
edilmeye hazir olmalar ve ayni zamanda (icretlerinin gok daha diisiik olmasi da
onlarin daha fazla talep edilmesinin altinda yatan sebepleri teskil etmektedir.
Marksist yaklasimda, kadinlarin isglicii piyasasina giris ve cikislari, sadece
sermayenin gereksinimleriyle paralellik kurularak, tamamen ekonomik
terimlerle ve otomatik bir siirec olarak gosterilir. Oysa kadinlarin ev ile ilgili
yukimliliklerinin - kapsami, medeni durumlarn, editimleri ve vasifsal
Ozelliklerinin de hesaba katilmasi gerekmektedir. Ekonomik krizlerde ilk isten
uzaklastirilanlar, ailevi gerekgelerle kadinlar olacaktir. Yaklasim, kadinlarin ev ile
ilgili sorumluluklan ve aile reisine ekonomik bagimliliklarindan dolayr daha adir
bir igsizlik tehdidi altinda olduklarini gdstermesi agisindan ¢ok ©nemli bir
gelisme olarak goérilebilir. Ancak kadin isglicini yedek sanayi ordusu iginde
nitelikce degismeyen ve piyasa acisindan bakildiginda hep ayni konumda kalan
bir grup olarak gormesi elestirilebilecek bir dijer noktayr teskil etmektedir
(Ciner, 2003: 30-32).

> Feminist Yaklasim

Bu yaklasima gore, iktisadin kapsami, konusu ve hatta tanimi bile kadin
bakis agisini dislamaktadir. Séyle ki; bu yaklasima gore iktisat, 6ncelikle
toplumsal cinsiyete bagli olarak kadin ve erkegin rollerini tanimlamakta ve
bunun dogal sonucu olarak kadini 6zel alana sikistirmaktadir. Kadinin ev igi
iktisadi faaliyetleri, piyasa disi faaliyetler olarak &nemsiz ve ikincil kabul
edilmektedir. Bunun sonucu olarak; kadin, iktisatta goriinmez kilinmaktadir.
Hatta; istatistiksel analizlerde bile ev kadinlar isglcline dahil edilmemekte ve
ev ici dretimleri milli gelir hesaplarinda dikkate alinmamaktadir. Feminist
yaklagimin iktisadi toplumsal cinsiyetci yanliidindan arindirmak icin getirdigi
Oneri ise; ‘iktisadin konusunu, sadece piyasa temelli iktisadi faaliyetlerle
sinirlamak yerine, cesitli alanlardaki iktisadi faaliyetlerin timind (kurumlar,
devlet, aile, ev ici) birlikte yeniden tanimlamaktir. Sadece piyasa degisimlerine
konu olan Uretim ve tiiketim faaliyetleri ile tanimlanan bir iktisat anlayisi yerine,
insanlarin yasamlarini sirdiirmeleri ve gelistirmeleri igin gerekli ihtiyaglarin
teminine iliskin faaliyet ve politikalarin timin(, piyasa faaliyetleri ile esdeger
olarak icerecek bir anlayis onerilmektedir. Feminist iktisadin hedefi, iktisadi
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hakim cinsiyetci bakis agisindan kurtarmak; hem kadin hem de erkek
deneyimlerini farkli toplumsal, kiltirel, etnik, irksal ve sinifsal konumlari da
icerebilecek sekilde genisletmektir(Serdaroglu ve Ozkaplan, 1998: 13).

Iktisadi analizin tarihine bakildiginda cok genc sayilabilecek feminist
iktisat, kendi bakis agisi ile &zetlenmeye calisilan geleneksel paradigmalari
“toplumsal cinsiyetin farkinda” bir disiplin yaratma konusunda etkilemektedir.
Marxist-feminist iktisatcilarin calismalari ve neo-klasik iktisadin yeni “hane igi
glc esitsizligine dayall pazarlik modelleri” bu etkilesimlere drnek olarak
gosterilmektedir (Voyvoda, 2003). Feminist iktisatgilar ise, iktisadin piyasa
ekonomilerinden hareketle sadece secim ve dedisim temelinde tanimlanip
modellestiriimesine bitiindyle karsi gikmaktadirlar. Feminist iktisatcilara gore
iktisat anlayisi asagidaki hususlari icermelidir (Serdaroglu, ty: 8-9):

« Insanlarin yasamlarini siirdiirmeleri ve gelismeleri icin gerekli
ihtiyaglarin temin edilmesine iligkin faaliyet ve politikalar,

« Kamusal alana iliskin piyasa temelli faaliyetler ile 6zel alan ve sosyal
yasama iliskin faaliyetler ve politikalar arasinda ayirimin kaldiriimasi,

- Iktisatta kadin ve kadin deneyimlerinin igerilmesi.

Feminist iktisatcilara gore; sireg icerisinde ev ekonomisinin ve onu
olusturan birimlerin, yani aile, kadin ve ¢ocuklarin, deyim yerindeyse “tuhaf bir
bicimde” ekonomi tartismalarinin digina atilmis oldugu gériilmektedir. Ozellikle
cogunlugu kadin tarafindan gergeklestirilen hane-ici Uretim, iktisadi iliskiler ve
davranislan inceleyen disiplinin disinda tutulmaktadir. “Kadin” kavrami ile
yakindan ilgisi olan ya da olmasi beklenen “yoksulluk” arastirmalarinda bile
konunun “cinsiyet” yoniinin alanin uygulayicilan tarafindan tamamen goézardi
edilebildigi  gérilmektedir. Iktisat disiplinine “cinsiyet-farkindalik” (gender
awareness) getirme ve bu konudaki metodoloji tartismalar, iktisatcilar
tarafindan ya “bilimsel” bulunmamakta ya da “ikincil” kabul edilmektedir
(Ozbey, 2004: 371).

Bitlin bu yaklagimlar, kadinin galisma hayatinda nerede oldugunu ya
da olmasi gerektigini farkh gorislerle yansitmaktadirlar. Calismanin ana
konusunu teskil eden ev hizmetleri, isgiicli acisindan tamamiyla kadinlardan
olusmaktadir. Dolayisiyla boyle bir iktisadi temel olusturmak, konunun ilerleyen
kisimlarinin daha iyi analiz edilmesini ve anlasiimasini saglayacaktir. Calisan
kadinin, geleneksel rollerini yerine getirmede kendisine yardimci bir baska
calisan ev hizmeti gorevlisi istihdam ettirmesi, konunun en can alici yanlarindan
birini teskil etmektedir. Caligmanin iki tarafinda iki kadin bulunmaktadir. Bir
tarafta 6zellikle hizmet sektériiniin genislemesiyle birlikte daha fazla calisma
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hayatina giren kadin, diger tarafta ise kadinlarin calisma hayatina yogun olarak
katilmasiyla birlikte yerine getirilmesi gereken ev hizmetlerine yardimc olmak
icin calisan kadin...

3. EV_HIZMETLERININ iFA EDIiLME BICIMLERI VE
ATIPIK DURUMLAR

Ev hizmetlerini, kapali yasam alanlarinin basinda gelen evlerde, belli bir
diizen olusturmak, bu yerleri temizligini koruyarak saglikli mekanlar haline
getirmek icin yapilan islerin timii olarak tanimlamak miimkiindiir.” Ancak;
kadinlarin calisma hayatina katilmasi ile birlikte ev hizmetleri gliniimiizde gocuk
ve yasli bakimini da igerecek sekilde geniglemistir.

Ev hizmetleri degisik sekillerde ifa edilebilir. Bu ifa edilme bicimlerinden
en yaygin olanlarinin basinda “ev hizmetlerinin kismen ya da tamamen aile
Uyeleri tarafindan yerine getirilmesi” gelmektedir. Ev hizmetleri aile Uyeleri
tarafindan degisik bicimlerde yerine getirilebilir.

> Kismen ya da Tamamen Eslerden Biri Tarafindan Ifa
Edilmesi

Ev hizmetlerinin kismen ya da tamamen eslerden biri tarafindan yerine
getirilip, dider esin bu konuda esine yardimci olmadigi durumdur. Ev hizmetleri
ile ilgilenen taraf genellikle kadindir. Bu durumda geleneksel cinsiyet rollerine
dayall aile igi isbdlimi cercevesinde cocuk, hasta, yash bakimi ve ev igleri esas
itibariyle kadinlarin gorevi olarak kabul edilmektedir. Bitiin bu hizmetlerinin
temelde kadinlarin sorumlulugu olarak goériilmesi, onlarin is yasamina girerken
ve kariyer basamaklarinda yikselirken karsilarina c¢ikan en 6nemli engellerin
basinda gelmektedir (Alkan, 2006). Bu engeli asabilmeyi kolaylastiran yollardan
biri de kadinlarin son yillarda yayginlagan esnek galisma bigimlerinden birini
tercih etmeleridir.

Dider Ulkelerde oldudu gibi AB (lkelerinde de yeni liberal uygulamalarla
birlikte yayginlasan esnek calisma bigcimlerine kadinlar daha fazla ilgi
gostermektedirler. Ornedin, Avrupa Calisma ve Yasam Kosullarini Gelistirme
Vakfi'min 2000 yilinda AB lilkeleri genelinde 21 bin isci ile birebir goriismeler
yoluyla elde ettigi verilerle hazirladidi rapora gére, erkekler igerisinde kismi
sureli iglerde calisanlarin orani % 6 iken, kadinlarin orani % 32 olarak
belirlenmistir (Miftlioglu, 2005). Kadinlarin esnek calisma bicimlerinde daha
yogun olarak calismalari, bir taraftan dlslk Ucretle calisgmalarina neden

u}

http://ismek.ibb.gov.tr.
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olmakta; 6te yandan ise daha fazla calisiimayan siire kaldigindan dolayi ataerkil
iligkilerin de bir pargasi olan cocuk ve yaslh bakimi ile ev igi hizmetlerin
kendilerine yiiklenmesi sonucunu dogurmaktadir. Yapilan bir arastirmaya gore,
diinya genelinde ve Tirkiye'de ayni is igin erkeklerden % 25 daha az licret alan
kadinlar, gocuk bakimi ve ev isleri iginse erkeklere oranla bes kat daha fazla
vakit harcamaktadirlar (The Lion, 2007: 5).

Avrupa Calisma ve Yasam Kosullari Gelistirme Vakfi'nin raporunda,
kadinlarin % 41'inin gocuklarin bakim ve egitimini, % 64'lniin yemek yapimini
ve % 63'Unilin ev islerini gerceklestirdigini gérmekteyiz. Ev ici emedin Ucrete
tabi olmamasi ve yok sayllmasi da tartisiimasi gereken ayri bir konudur.
Bununla birlikte, neo-liberal politikalar cercevesinde AB‘de de kamu
harcamalarinda kisintiya gidilmesi ve biitge kesintilerinin uygulanmasi ile
Ozellikle egitim diizeyinin kadinlar aleyhine bozuldugu ve daha iyi egitim
goérmiis yogun beceri sahibi kadinlarin yasa bagh ayrimcilia da tabi tutuldugu
gorilmektedir. Bu baglamda, gocuklarin sorumlulugunu Ustlenen geng kadinlar
ve yaslanmis emek giici olarak dederlendirilen 40 yas (izerindeki kadinlar,
calisma hayatina dahil edilmemektedir. Emeklilik sisteminin &zellestirilmesi ile
birlikte calisilmis vyillar dikkate almadan, kazanglara gdre hesaplanan yeni
emeklilik sisteminde kadinlarin erkeklere goére kazanclarinin duistik olmasi
nedeniyle, emeklilik geliri de azalmaktadir. Beyaz yakal kadin calisanlar bilgi,
birikim ve egitimlerinin yeterlilijine karsin kendilerini erkeklerle esit
gormemektedirler. Isyerinde lcret farkliigindan dogan esitsizliklerin farkinda
olan kadinlar, bunu kabullenme egilimi tasimaktadir. Bununla birlikte kadinlar,
isyeri ve ev ici yasamin sorumluluklarini dengeleyebilmek icin olagan Usti caba
sarf etmek zorunda kalmaktadir (Miftiioglu, 2005).

Ev kadiniigi ile isgiiciine katilma oranlan arasidaki iliski genel olarak
Ucretlere bagl olarak sekillenmektedir. Kres ve yuvalarin yeterli oranlarda
bulunmamalar veya oldukga yiiksek bedelli oluslari, kadinlari zorunlu olarak ev
kadinligina yoneltmektedir. Mesela, genel olarak degerlendirildiginde Tirkiye'de
kadinlarin gogunun erkeklerden % 20-30 oraninda daha disik (cret aldigi
ortadadir. Bununla birlikte, calisan kadinlar kendi icerisinde degerlendirmeye
tabi tutuldugunda, editim seviyelerinin almis olduklar Ucretlerde ©6nemli
farklhiklar yarattigi ortaya cikmaktadir. Tirkiye sartlarinda Gniversite mezunu
bir kadinin ortalama cretinin yarisi ile ev islerinin bir kismini ve gocuk bakimini
disaridan hizmet satin alarak kargilamasi miimkiin olabilirken, daha diisik licret
kazanan lise mezunlar igin bu hizmetlerin disaridan karsilanmasi ¢ok daha zor
olmakta ve hatta cogu durumda imkansizlagsmaktadir. Biit{in bunlarin yaninda,
llkenin genel editim konjonktiirli diistinilerek, yogunluk derecesi yadsinama-
yacak derecede olan ilkdgretim diizeyi mezun kadinlarin ise evde kalarak ev
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isleri ve gocuk bakimi ile ugragmalar, mikro ekonomik agidan daha rasyonel
sayllacaktir (Ozer ve Bigerli, 2003: 76)

> Kismen ya da Tamamen Her iki Es Tarafindan ifa Edilmesi

Ev hizmetlerinin ifasinda, sorumluluklarin esler tarafindan paylasiimasi
ya da baskin olarak ev hizmetlerini yerine getiren ese dider esin bu konuda
yardimci olmasidir. Esas itibariyle ev hizmetlerinin eglerden biri tarafindan
yerine getirilmesi kadar yaygin degildir. Bu ifa bigimi, genellikle her iki esin de
calistigi durumlarda gorilebilir. Baslangicta bu sekilde bir sorumluluk paylagimi,
isglicine heniiz katiimamis olan esin isgliciine katiimasinda kolaylastirici bir
faktordir.

> Kismen ya da Tamamen Ailenin Cocugu — Cocuklan ya da
Eslerin Ebeveynleri Tarafindan Ifa Edilmesi

Ev hizmetlerinin esler tarafindan dedil, ailenin diger Uyeleri
(cocugu/cocuklarr) ya da eslerden birinin ya da her ikisinin ebeveynleri
tarafindan yerine getirilmesidir. S6z konusu ev hizmetlerinin ailenin gocugu ya
da cgocuklan tarafindan yerine getirilmesi, cocuklarin yetiskin ve ev hizmetlerine
yatkin olmalari halinde goérilebilmesi ihtimal dahilinde iken; eslerden biri ya da
her ikisinin ebeveynleri tarafindan mistereken ya da ayn ayr yerine getirilmesi
oldukca yaygin olarak goriilmektedir. Ancak; bu da eslerin gegici ya da sirekli
olarak ebeveynleri ile birlikte ikamet etmesi ya da ebeveyn ailelerden birinin ya
da her ikisinin evli cocuklarinin yakininda ikamet etmeleri halinde miimkindiir.
Genellikle (ekonomik, kiltirel vb. sebeplerden dolay) evliligin baslangig
yillarinda ya da bebek sahibi olundugunda ebeveynlerin, evli ¢ocuklarinin ev
hizmetlerine yardim etmesi ¢ok sik gériilen bir durumdur.

Calisma ve Sosyal Givenlik Bakanhdi’nin galisan cocuklar ({zerinde
yapmis oldugu bir arastirma, 5-14 yas arasindaki cocuklarin %25'inin ekonomik
islerde calistigini, bunlarin yarisindan daha az bir kisminin asil isi yaptigini, geri
kalanin da hem okula devam edip hem de yardimc islerde calistigini veya
ailesinin veya koruyucusunun yaninda ev hizmetlerinde calistigini ortaya
¢glkarmistir. 120 milyonu tam sireli olarak olmak lzere diinyada 250 milyon
cocuk calismaktadir. Buna mevsimlik isleri de katacak olursak diinyada calisan
gocuk orani % 40’a gikmaktadir. Ev hizmetlerinde galisan gocuk sayisi ise baz
durumlarda % 90'a ulagmakta ve bu cocuklarin {icte biri okula gitmemektedir."”

Ev hizmetleri, yukaridaki seceneklerden en az ikisi ya da daha fazlasinin
bir kompozisyonu olusturularak da ifa edilebilir. Segeneklerin artiriimasi; ev

P C.S.G.B., http://www.calisma.gov.tr/calisan_cocuklarfilo.htm
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hizmetlerinin ifa edilmesini kolaylastirip, sdz konusu hizmetleri ifa edenler
Uzerindeki yUki hafifletebilecedi gibi, isbdlimiindeki bir belirsizlik, islerin ifa
edilmesinde yetersizliklere de sebep olabilir.

Ev hizmetlerinin ifa edilmesinde yaygin olarak kullanilan bir diger
ybntem ise, “ev hizmetlerinin kismen ya da tamamen aile Uyeleri disindan
kisiler istihdam edilerek ifa ettirilmesi“dir. Kentte yasayan kadinlarin pek
cogunun ev disinda calisma kararini etkileyen en 6nemli unsurlardan biri,
kadinin goreli yoklugunda evdeki isleri kimin yapacagi ve/ya da bunlarin eksik
yapillmasinin ne gibi bir maliyet -“rezervasyon (creti”- yaratacadidir. Sayet s6z
konusu kadin bir aile yakinindan yardim alamayacaksa, bu durumda bir ev
hizmetgisi ya da gocuk bakicisi galistiriimak durumundadir (Alkan, 2006: 26).
Ozellikle biiyiik sehirlerde kari-koca calisan esler (cocuk bakimi, temizlik vb.) ve
bekdr ya da dul calisanlarin énemli bir kismi ev hizmetlerinin goériilmesi igin
evlerinde personel istihdam etmektedirler. Bu sekilde calisanlarin sayisi giin
gectikce artmaktadir. Aile Uyelerin disindan Kkisilerin istihdam edilmesinde iki
yontem tercih edilebilir. S6z konusu istihdam edilen kisiler kdken itibariyle yerli
isglicli olabilecegi gibi, yabanc lilke vatandaslari da olabilmektedir.

. > Yalmizca Yerli Isgiicii Tarafindan Kismen ya da Tamamen
Ifa Edilmesi

Ev hizmetlerinin kismen ya da tamamen aile Uyeleri disindan yerli isgiici
istihdam edilerek ifa ettiriimesidir. Aile lyeleri disindan istihdam edilen kisiler;
calisma cadina girmis yetiskin bir isglicii olabildigi gibi, heniiz calisma cadina
girmemis cocuklar ya da geng isciler de olabilir. Bu ydntem (lkemizde de s6z
konusu hizmetler ifa ettirilirken oldukca yaygin olarak kullanilmis ve halihazirda
da kullanila gelmektedir. Calismanin asil konusunu, yabanc isglici teskil
ettiginden dolay burada fazla detayli bilgiye girilmeyecektir.

> Yalnizca Yabanc isgiici Tarafindan Kismen ya da
Tamamen Ifa Edilmesi

Ev hizmetlerinde istihdam edilen kisiler koken (ilke mensubu olabildigi
gibi yabanal llke vatandaslari da olabilir. Bu durum ev hizmetlerinin kismen ya
da tamamen aile Uyeleri disindan yabanc isglici istihdam edilerek ifa
ettirilmesidir.

Uluslararasi is giicii mobilitesinin bir diger yoni kadin iscilerdir. Ozellikle
Latin Amerika Ulkelerinde kadin isgiiciiniin uluslararasi mobilitesi artmaktadir.
Artis; kadinin daha uysal, daha az sendikalasma o&zellikleriyle ilgilidir. Hizmet
sektoriinde kadinlara ait islerden temizlikgilik, ev hizmetleri, cocuk bakiciligi gibi
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islerin gécmen kadin isciler tarafindan yapilmasina yonelik artan istek, bu artisi
diger yandan etkilemektedir(Aktiirk, 2001).

Dinyanin biyik bir kesiminde yasanan ekonomik darbodazlarin
paralelinde bir gok Ulkede genel licret seviyeleri azalmis ve issizlik oranlarinda
onemli artislar meydana gelmistir. Bu durum her anlamda refah seviyesi daha
yuksek olan AB iilkelerine olan gocl artirmistir. Avrupa’da vyilkselen gog
hareketleri ile birlikte bakim ve ev ici hizmetlerde calisan gé¢gmen kadinlarin
sayisi giderek artmaktadir. Neo-liberal politikalarin uygulamalarinin bir sonucu
olarak devletin, cocuk ve yasli bakimi gibi hizmetlerden cekilmeye baslamasi ile
birlikte bu hizmetler piyasa kosullarinda alnip satilan metalara
donustirilmistir. Avrupa’da, 1984 yilinda tim ev igi hizmetlerde calisanlarin
% 6'si gocmen iken, bu rakam 1987'de % 52'ye yiikselmigtir. Ozellikle son
dénemde dis goc¢ literatiiriinde yogun bir sekilde kullanilmaya baslanan “bakim
gogl” kavrami, refah seviyesi yiiksek llkelerin, nispeten fakir llkelerden “bakim
ve sevgi ithali” anlamina gelmektedir. Kiiresellesme olgusuyla birlikte giderek
artan goc hareketleri, genigleyen talep icin arz yaratirken; bakim ve ev igi
hizmetlerinde calisan gécmen kadinlar “kiresellesmenin hizmetgileri” olarak
tanimlanmaktadir. Genellikle kentli orta sinif aileler Ucret karsiiginda ev igi
hizmetlerde gdgmen kadin emegi istihdam etmektedirler. Bunlarin yaninda, ev
hizmetlerinin kismen yerli isglicl, kismen de yabanci isglictiniin birlikte istihdam
edilerek ifa ettirildigi durumlara da rastlanilmaktadir. Genellikle refah diizeyi
oldukga yliksek olan ailelerde gorilen ve ev igi hizmetlerde yatih kalmak
istemeyen gindelikci kent gdcmeni kadinlarla birlikte s6z konusu hizmetlere
yardimcl olmalari ya da dider gorevleri ifa etmeleri icin yabanc isgiici de
calistirnlmaktadir(Miftiioglu, ty).

Ev hizmetlerinin ifasinda yukarida gorilen cgesitli istihdam edilme
bicimlerinin yaninda bir takim atjpik durumlar da gorilebilmektedir. Bunlar
arasinda en yaygin olanlar; “cocuk veya geng isci istihdam edilmesi” ve “au pair
calistirimasi”dir.

> GCocuk veya Geng Isci Istihdam Edilmesi

Ev hizmetlerinin, kismen ya da tamamen aile lyeleri disindan heniiz
galisma cadina girmemis cocuklar ya da geng isgiler tarafindan ifa ettirilmesidir.
“Calisan gocuk”, “geng isci” kavramlari farkli sosyal yapilara sahip toplumlarda
farkl anlamlar icermektedir. “Calisan cocuk” ve “geng isci” taniminda bir
Ulkeden digerine, gelismis bir llkeden gelismekte olan llkeye, llke icinde de
kirsal kesimden kentsel kesime farkliliklar gériilmektedir.

Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO) tarafindan ¢ocuk isgiicii taniminda
benimsenen yas sinirt 15%tir. ILO'nun 138 Sayili Sézlesmesi'ne goére 15-24
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yaslar arasinda calisanlar “genc isci” olarak kabul edilmekte, 146 Sayili Tavsiye
Karari'yla da taban yasinin 16’ya c¢ikariimasi 6ngoriilmekte ve kademeli olarak
asgari calisma yasinin ytikseltiimesine iliskin 6neri getirilmektedir. Bu dogrul-
tuda, nedeni ne olursa olsun, 15 yasin altinda calisma yasamina atilan gocuk-
lara “calisan ¢ocuk” veya “cocuk isci” denilmektedir. Orgiit, 18 yasina kadar
olan geng iscilerin de, ancak saglik, is glivenlidi ya da ahlaki agidan kendilerine
zarar vermeyecek islerde calistirilabilecegini belirlemistir (TURK-IS, ty: 2)

10 Haziran 2003 tarihinde yiirirlige giren “4857 sayili Is Kanunu’nun
71. maddesi” calistirma yasi ve cocuklarin calistinimasi yasagi bakimindan
Avrupa Birligi'nin 2 Haziran 1994 Tarih ve “94/33 Sayil Direktifi"’ne uygun olarak
yeniden diizenlenmistir. Oncelikle “gocuk isci” ve “gen¢ isci” kavramlari
getirilmis; 15 yasini doldurmamis gocuklarin galistirimasi yasaklanmistir. Ancak,
istisnai olarak 14 yasini doldurmus ve ilkégretimi bitirmis cocuklarin nitelikleri
belirtilen hafif islerde calistirilabilecedi kabul edilmistir. Ayrica maddede, gocuk
ve geng iscilerin galistirilabilecekleri islerde esas alinacak hususlar ve bu isgilerin
isyerinde calisma stireleri okula gidip gitmediklerine gére yeniden diizenlenmistir
(TISK, 2004).

18 yasini doldurmamis cocuk ve geng isciler bakimindan yasak olan
isler, 15 yasini tamamlamis, ancak 18 yasini tamamlamamis geng iscilerin
calismasina izin verilecek isler, 14 yasini bitirmis ve ilkégretimini tamamlamis
gocuklarin  galistirilabilecekleri hafif isler ve galisgma kosullarini gdstermek
amaciyla hazirlanan Cocuk ve Geng Iscilerin Calistinima Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik, 6 Nisan 2004 tarihli resmi gazetede yayimlanarak
ylriirlige girmistir. Yonetmeligin 4 maddesi, geng isciyi 15 yasini tamamlamis,
ancak 18 yasini tamamlamamis kisi; cocuk isciyi de, 14 yasini bitirmis, 15 yasini
doldurmamis ve ilkdgretimini tamamlamis kisi olarak tanimlamistir (Kurt, ty).

Gergekte yukarida nitelikleri belirtilen geng isgilerin de 6tesinde, “gocuk
isci” tamiminda belirtilen yasin daha altinda (14 yasini bitirmemis) dahi ev
hizmetlerinde istihdam edilen cocuklarin mevcut oldugu bilinmektedir.

> Au Pair Calstiriimasi

Au Pair; Tirkce anlami ile “anne yardimciligi“dir. Uluslararasi bir kdltirel
dedisim programidir. Tim Avrupa, Amerika ve Avustralya kitasinda vatandas
olan gencler bu programa katilabilmektedir. Tiirkiye, Avrupa Toplulugu'na lye
basvurusunda bulundugu ve bir NATO (ilkesi oldugu icin au pair programina
dahil edilen Ulkeler arasinda yer almaktadir. Ailenin bir Gyesi olarak kabul edilen
Au pair, giinde 5, haftada 25 saat anneye yardim eder. Kendisinden haftada 2
gece cocuklarla birlikte kalmasi (baby-sit) istenebilir. Kendisinden genellikle
hafif ev igleri yapmasi ve gocuklarla ilgilenmesi beklenir. Au pair, genellikle en
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az anaokulu ve Uzeri yas grubu cocuklarla ilgilenmekte, dolayisiyla bebek
bakimi  sorumlulugu bulunmamaktadir. Au Pair kelimesinin karsiidi olan
"karsilikl kira ve hizmet" olgusu, yapilan is ile her ne kadar tam olarak
Ortiismiyor olsa dahi, buna ortak yasama dair bir iliski denilebilir. Her iki tarafin
karsilikl olarak gikarlarinin bulundugu bu iliski, glinimiizde “dadi(lik)” olarak
karsimiza gikmaktadir (Assist Au Pair Agency, ty).

Modern diinyada bircok aile, yodun is yasamlari yaninda sosyal
yasamlarini sirdiirmekte epey zorlanmaktadirlar. Yogun bir calisma temposuna
sahip olan bu ailelerin cocuklarinin bakimi ve ev isleri onlari gercekten daha da
fazla yormaktadir. Buna karsin, diger Ulkelerde 6grenmek zorunda olduklar bir
dil, edinmeleri gereken gligllii bir referans ve kendilerine iyi bir gelecek
saglayamama endisesi bulunan biiyik bir kitle bulunmaktadir. “Au Pair Sistemi”
s6z konusu her iki kesimin ihtiyaglarina uygun bir ¢6zim sunmaktadir. Ailenin
cocudu ya da cocuklari icin bir “abla” olacak bu kisinin barinma ve yasam
ihtiyaglan karsilandigi takdirde; bu abla, cocuklarin bakiminda ve hafif ev
islerinde aileye yardimci olmaktadir. Taraflar arasinda yapilacak olan ticari
sdzlesmede ise, ilgili gbrevlerin net bir sekilde belirtiimesi gerekmektedir. Au
Pairden beklenen hizmetler genellikle, Gtd, temizlik, yemek yapmak, bulasik
yikamak, evin cocuklarina her konuda yardimcr olmaktir. Bir fikir vermesi
acisindan Au Pair olabilmek icin gerekli olan 6zellikler, au pair'ligin sahip oldugu
dezavantajlar ve bunlarin galisma kosullarini, su sekilde belirtebiliriz (Deren
Koray Yurt DiglI Egitim Merkezi, ty):

Au Pair olabilmek icin, bekar ve 18 ile 27 arasinda bir yasa sahip olmak
gereklidir. Temiz bir sicile sahip olmak ikinci 6nemli konudur. Bunlarin yani sira,
iyi bir lisan seviyesine sahip olmak, cocuklari gercekten sevmek ve kesinlikle
sigara kullanmamak sz konusu gorevin ilk sartlar arasindadir.

Au Pairin ¢alisma kosullari ise genellikle su sekildedir: Au Pair olarak
calisacak biri icin evde temiz ve dizenli tutulmak kaydi ile 6zel bir oda ayrilir.
Au pair giinde 5 saat galismakla ylkimlidir. Haftanin diledidi iki tam glni
serbesttir. Haftalik toplam galisma saati 25'dir. Au Pair, bir ailenin yaninda yatili
olarak konaklar. Sabah, 6dle ve aksam yemekleri aile tarafindan verilir. Her
glniin sonunda dilini ilerletmek amaciyla bir dil okuluna katiimak, arkadaslar
ile bulusmak ve ilgi duydudu bir konuya zaman ayirmak konusunda tamamen
serbesttir. Dini inanclarinda tamamen 6zgirdiir. Ulkeden (lkeye degismekle
birlikte; genellikle minimum 6, maksimum 24 ay calisabilmektedir. Bazi geceler,
aile (gocugun hastalanmasi durumunda, ya da ailenin gece disariya gikmak
istemesi halinde gocukla/cocuklarla birlikte kalmasi konusunda) Au Pair'den
fedakarlik bekleyebilir.
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Au Pairligin sahip oldugu dezavantajlar arasinda ise, ebeveynlerin Au
Pair'den gocuk bakiminin yaninda dider ev islerini de yapmasini istemesi ve bu
sayede hafif ev igleri olarak nitelendirilen gérev taniminin adir ev igleri ile
karistiriimasi; ev isleri ve cocuk bakimindan kalan zamanda lisan 6grenmeye
galisan au pair'in derse yogunlasmasinin oldukga zor olmasi ve kisiler arasinda
ve Ozellikle Au Pair agisindan yasanmasi muhtemel kiiltir sokunun aile olan
iliskileri bozabilecedi bulunmaktadir.

4. EV HIZMETLERINDE YABANCI iSGUCU TIPLERI VE
ISGUCU TALEBI

Ev hizmetlerinde calisan yabanci kadinlari yasam ve cgalisma kosullarina
gore 3 dedisik sekilde siniflandirabiliriz (Jureidini, 2002: 5-6):

> Calistiklan Evde Yasayanlar

Bu tip calisanlar, ev hizmetlerini gérdiikleri evlerde yasamakta ve
genellikle 2 veya 3 yil boyunca galigmaktadirlar. Ev hizmetlerinde calisanlar,
genellikle araci ajanslar aracilidiyla ilgili evlere yonlendirilmektedir. Ancak,
burada lizerinde dikkat edilmesi gereken unsur, araci ajanslarin isveren
olmadiklanidir. Ev hizmetleri alaninda, araci ajanslar 6zel istihdam burolar gibi
islev gdérmektedirler. Isveren ise, hizmetliyi evinde calistirandir. Dolayisiyla
calisanlarin ugrayabilecekleri olasi bir is kazasi veya meslek hastaliindan da
aracl ajanslar degil, isverenler sorumludur. Isverenler; calisanlarin is izinleri,
saghk sigortalari, yiyecek ve giyecek ihtiyaclari ve istihdam siirelerini
tamamladiktan sonra llkelerine donmeleri igin gerekli olan ulasim Ucretleri gibi
finansal maliyetlerden de sorumludurlar. isverenler, bu tipte calisanlarin yasayis
Ozgurliklerini kisitlama ve kontrol etme hakkina sahiptir ve ¢ogu zaman da bu
yola basvurmaktadirlar. Ayrica, genellikle calisanlarin pasaportlarina ve diger
belgelerine el koyarak, Ullke disina cikmalarini engellemektedirler. Bu tip
calisanlarin her vyil, sadlik sigortalari gibi islerinin ve oturum izinlerinin
yenilenmesi de isveren tarafindan yapilir. Bu tarz ev hizmetleri calisanlari, bagli
bulunduklar isveren kabul etmedikce galisacaklar evi dedistiremezler. Ajans
hizmetlerinden faydalanan isverenler, calistirmak (zere istihdam ettikleri
hizmetgilerini, ilk 3 ay boyunca degistirme hakkina sahiptirler.

> Serbest Calisanlar

Serbest calisan ev hizmetleri iscilerinin yasam ve galisma sartlari daha az
kontrol edilebilir ve kisitlanabilirdir. Bu tarz galisanlar genellikle kendi imkanlari
ile kiraladiklarn odalarda kalmakta ve farkl isverenler icin saat basi 4 veya 5
dolar civarinda ticret alarak calismaktadirlar. Istediklerinde bagl bulunduklari

61



Kamu-is; C:10, S:2/2008

kurumdan cekilme 6zgirligine sahiptirler. Bazi serbest calisanlar, oncelikli
olarak calistiklari evde yasayanlar (live in) tarzinda sézlesmeler yapmakta,
kontrat siresi bittiginde ise, serbest calismaya baslamaktadirlar. Digerleri ise,
direkt serbest calisma Uzerine kontrat yaparak ilgili lilkeye girmekte ve araci
ajans catisi altinda galismaktadirlar.

> Calistiklari Evden Kacanlar (Kacaklar)

Bu tarz kadinlar, genellikle asagilanma ve siddet gorme ile (cretini
alamamaktan kaynaklanan sebeplerden dolayi calistiklari evleri ve isverenlerini
terk eden “calistiklari evde yasayan” ev hizmetgileridir. Bu calisanlar araci
ajanslarini terk edince, otomatik olarak (ilkede illegal yasayan bir yabanci olarak
kabul edilmektedirler. Bu galisanlarin yanindan kagtiklari isverenleri ise, bunlarin
oturum ve calisma izinlerinin yenilenmesinden ve masraflarinin édenmesinden
daha fazla sorumlu olmamak icin bu durumu genellikle “Genel Givenlik
Kurumlari'na bildirirler. Calistiklari evden kagan kadinlar igin iki segenek stz
konusudur; ya Ulkelerine geri donerler, ya da bir araci ajans bulurlar. Birinci
segenek icin, calisan kadinlar igverenlerinden pasaportlarini geri almak (ki
isverenler genelde kacan calisanlarina pasaportlarini geri verirken para talep
etmektedirler.) veya llkeden ayrilabilmek igin elgiliklerinden “serbest gegis” izni
almak zorundadirlar. Baska bir araci ajans bulma secenedinin gerceklesebilmesi
icin ise, yeni bir araci ajans tarafindan satin alinmalari gerekmektedir.

Kadinlarin, gé¢ akimlarinin en énemli aktérleri haline gelmesinin nedeni,
Avrupa’da sosyal hizmetlerin piyasaya devredilmesi ile birlikte Avrupali ¢alisan
cocuklu kadinlarin ev ici hizmetlerini satin alma egiliminin artmasidir. Bu
olusumu agiga cikartan olgu ise kadinlarin kendi “ylikiimllikleri” olan bakim ve
ev ici hizmetlerini Gcret karsiigi baska kadinlara devretmelerini mimkin
kilmasidir. Avrupa’ya olan gdégmen akimlarinin gittikce daha kadin yogun bir hale
gelmesinin altinda yatan en 6nemli nedenlerin baginda ev islerinde galismaya
hazir gdcmen kadinlar gelmektedir. Ispanya ve Yunanistan’da gé¢men kadinlarin
en fazla istihdam edildigi saha ev hizmetleri alanidir, Italya’da 1995 yilinda
verilen galisma izinlerinin yaklasik (igte birinin ev hizmetlerinde calisan kadinlara
verilmis olmasi, bu alanin artan 6neminin bir diger gostergesidir. Avrupa'da
sosyal ve ekonomik gelisme ile beraber bu llkelerde kadinlarin daha fazla
0zglrliik kazanmasi, ev hizmetlerinde calisacak iscilere olan ihtiyacin artmasinda
ana unsur olmustur. Ancak sunu da belirtmek gerekir ki, calisan bu kadinlarin
biylk bir kisminin ¢alisma iznine sahip olmamasi, bu kisileri yaninda calistiklari
isverenlerinin merhametine terk etmekte ve calisanlar adina olumsuz bir durum
olusturmaktadir (Giovanetti, ty: 12).

Gogmen kadinlarin Avrupa’da temizlik ve c¢ocuk bakicihdi gibi islerde
galismalarinin nedeni olarak, bu kisilerin bu calisma bigimiyle (lkelerinde
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kazanabileceklerinden cok daha fazla kazanmalari ve kiresel gelir farklihgi
gozetildiginde, gdgmenler icin bunun 6nemli bir gelir kaynadi olmasi (Sosyal
Arastirmalar Vakfi, ty) gosterilmektedir. Gocmen kadinlarin pek codu icin ev
hizmetlerinde calisma nedeni, s6z konusu isin diger islere nazaran daha gizli ve
gozlerden uzak olmasi ve bu suretle gogmenlik statlisiinden kaynaklanacak
olasi problemlerden kurtulabilmektir."

Tablo 1: Bazi Avrupa Ulkelerinde Ev Hizmetlerinde istihdamin Milliyete Gére

Dagilimi (%)
1994 2004

Yabanci Yerli Yabanci Yerli
ispanya 27.1 6.9 36.0 4.6
Fransa 14.7 3.5 21.1 3.8
Yunanistan 35.0 15 42.4 1.3
italya 10.3 2.3 27.9 1.6
ingiltere 3.7 1.1 3.1 0.6

Kaynak: European Community Labour Force Survey (data peavby Eurostat).

Casas, Laura Oso — Garson, Jean-Pierre; “The Feation of International Migration'Migrant
Women And The Labour Market: Diversity And Challenges, OECD and European Commission
Seminar, Brussels, 26-27 September 2005, p. 11.

Ev hizmetleri sektdriinde godunlukla gdégmen kadinlar, kayit disi olarak
calismaktadir. Tablo 1’den de anlasilacadi lzere ev hizmetlerinde calisan
gocmen kadinlar gittikleri Glkenin kadin galisanlarindan cok daha fazla oranda
istihdam edilmektedirler. Ornedin Yunanistan’da 1994 yilinda gé¢men kadin
iscilerinin orani % 27,1 iken Yunan kadinlarin orani % 1,5 olmustur. 2004 yilina
gelindiginde ise aradaki ugurum daha da acilmis ve ev hizmetleri sektériinde
yabanci kadinlarin orani % 42,4 iken Yunan kadinlarin orani % 1,3 olarak ger-
ceklesmistir. S6z konusu egilim Italya, Fransa, Ispanya icin de gegerlidir. Ev
hizmetleri sektdriinde yabanci calisanlarin payinin artmasi, kadinlarin istihdama
katiimasi ile birlikte cocuk bakimi da dahil ev hizmetlerine olan talebin artmig
olmasina baglanabilir. Diger taraftan pek gok OECD {ilkesinde niifusun giderek
yaslanmasi yasl bakimina olan ihtiyaci da arttirmistir(Casas ve Garson, 2005:
11).

Kadin istihdami ve bu istihdamin 6zelliklerin ortaya koymak bakimindan
bazi llke 6rneklerin burada vermek konunun daha iyi anlagiilmasi bakimindan
yararl olacaktir: Ornegin, 2002 yilinda Ispanya’da yapilan bir arastirmaya goére
Ispanyol kadin istihdaminin % 17’si yani 522 bin kadin kayit digi calismaktadir.
Bunlarin % 30°u ev hizmetlerinde galismaktadir. Kayit disi kadin istihdaminin %
11'ini gdgmenler olusturmaktadir. Ev islerinde calisanlarin yaridan fazlasinin (%
54) aylik geliri 300 Euro’nun altindadir (Fausto, ty).

Y hitp://www.sendikanet.org/tr/modules/news/article.php?storyid=2064.
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Diger bir arastirmaya gére ise ispanya’da 393,500 hane ev hizmetlerinde
is¢i calistirmaktadir. Ev hizmetlerinde calisanlarin % 601 kayitdisi calismaktadir.
Ev hizmetlerinde calisanlardan sadece 161,036 kisi sosyal glivenlik kurumuna
kayithidir. Sosyal glivenceye sahip ev hizmetlerinde calisanlarin % 35‘ine denk
gelen 57,289 kisi gocmen calisanlardir. S6z konusu gdgmenlerin  biyik
¢ogunlugu Latin Amerika (Dominik Cumhuriyeti, Filipinler ve Ekvator) menselidir
(Albarracin, 2002). Orta ve Gliney Amerikali kadin gégmenlerin % 39'u dil ben-
zerliginden kaynaklanan avantajlarindan dolayl ev hizmetlerinde calismakta-
dir(Lope, 2004).

Tablo 2: ispanya’da Sektorlere Gore Gogmeiscilerin istihdam Durumu (2005)

Ev Hizmetleri 49.6
Otel ve Yemek 23.7
Orman 19.4
Insaat 17.9
Madencilik ve mineral 17.0
Tarim ve Balikcilik 14.2
Emlak 12.5
Yeniden kazanim 12.3
Toplam 10.8

Kaynak: INE, Survey of the Active Population, 2005.

Antonio Martins Artiles, “Role of Immigrant Women the Domestic Services Sector”,
EUROFOUND — EIROnline, (Cevrimici)
http://www.eurofound.europa.eu/eiro/2006/04/artif#s0604029i.htm

Tablo 2, Ispanya’da sektorlere gére gbcmen iscilerin istihdam durumu
hakkinda oldukga ayrintili bilgi vermektedir. Buna gore gégmen iscilerin en gok
tercih etmis olduklari calisma alani % 49.6'lk payla ev hizmetlerine ait
goriinmektedir. Ev hizmetlerini en yakin takip eden calisma alaninin % 23.7
olarak otel ve yemek hizmetleri oldugu disiinlldiigiinde, ev hizmetlerinin
gbcmen calisanlar acisindan ne denli dnemli bir alan oldugu ortaya cikmaktadir.
Gocmen isciler acisindan dider énemli calisma alanlarini orman hizmetleri (%
19.4), ingaat hizmetleri (% 17.9), madencilik ve mineral hizmetleri (% 17.0) ve
tanim ve balikcilik (% 14.2) olusturmaktadir.

2005 Aktif Niifus Anketine gore Ispanya’da ev hizmetlerinde
calisanlarin yandan fazlasi Ispanya vatandasi degildir. 2005 yilinda ev
hizmetlerinde 682,882 kisi calismis olup bunlarin % 901 kadindir. Ev
hizmetlerinde calisan kadinlarin % 52,2’si ile erkeklerin % 22,3'G gbgmendir. Ev
hizmetlerinde calisanlarin % 31,5'u Ekvator’lu, % 12,7'si Kolombiya’'lidir. Diger
taraftan Romanya’lilar da % 14,5'lik payla ispanyol ev hizmetleri sektdriinde
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onemli bir yer tutmaktadir. Ispanya’da ev hizmetlerinde calisan gé¢men
kadinlarin sosyo-demografik ozellikleri Tablo 3'te 6zetlenmistir. Buna gore
gdcmen kadinlarin Ispanyol kadinlara oranla daha iyi bir editim almis olduklari
gorilmektedir. Ev hizmetlerinde calisan gé¢men kadinlarin % 11,1'i Gniversite
mezunu iken, ayni oran Ispanyol kadinlar arasinda % 2,5'tir. Ev hizmetlerinde
calisan Ispanyol kadinlarin gé¢men kadinlara oranla daha yash olmasi da
arastirmanin dikkat ceken sonuclarindan bir digeridir (Artiles, 2006).

2007 verilerine gore ev hizmetlerinde galisan kadinlarin orani % 94" e
yukselmistir. Gégmen iscilerin ise % 601 ev hizmetleri sektériinde calismakta
olup, biyiik cogunlugunu kadinlar olusturmaktadir (Cervino, 2007).

Tablo 3: Ispanya’da Ev Hizmetlerindelistihndam Edilen isgiiciiniin Demografik ve
Sosyal Durumu (2005’in ikinci ceyrei) (%)

|Ya.s Araligl || Ispanyol Kadin || Gocmen Kadin |

[16-24 [l 7.1 [[ 14.4 |

[25-29 I 8.9 Il 17.9 |

Yas [30-39 I 22.2 Il 34.6 |

[40—49 I 29.3 Il 23.2 |

[s0-64 I 30.5 Il 9.9 |

|65 ust I 1.9 Il 0 |

ikogretim i 37.2 I 23.4 |

Egitim seviyesi [Orta @retim I 60.2 [[ 65.5 |

[Oniversite I 2.5 [[ 11.1 |

[Bekar I 24.2 [[ 37.7 |

_ [Evii I 59.0 [[ 52.8 |
Medeni durumu

[Dul I 6.2 [[ 1.9 |

[Bosanms [l 10.5 [[ 7.6 |

Kaynak: INE, Survey of the Active Population, 2005.

Antonio Martins Artiles, “Role of Immigrant Womem ithe Domestic Services Sector”,
EUROFOUND - EIROnline, (Gevrimici) http://www.eurofound.europa.eu/eiro
/2006/04 /articles /es0604029i.htm

Yunanistan, 1990’ yillardan itibaren 6zellikle Balkanlardan ve eski dogu
bloku dlkelerinden yogun bir sekilde kadin gocii almaya baslamistir. Gecmiste
ev hizmetlerinde galisanlar Ust sinif tarafindan istihdam edilirken giiniimiizde bu
tlr calisanlari artik orta sinif istihdam etmektedir. 2001 yilinda yapilan nifus
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sayimina goére Yunan nifusu 10.964.000'tir. Yabancilarin sayisi 762.191 olup
bunlarin 690 bini Avrupa Birli§i'ne liye olmayan (lkelerden gelmektedir. Kadin
gocmenlerin ana vatani Arnavutluk, Bulgaristan, Ukrayna, Romanya, Rusya ve
Filipinler'dir. Glndmizde gdc¢men kadinlar yabanci nifusun % 45'ini
olusturmaktadirlar. Fransa’da 1994 yilinda 6zellikle ev hizmetlerinde kayit dis
galisanlarin kayit altina alinmasi ve ig arayanlarla isgi arayanlarin bulugmasinin
kolaylastiriimasi amaciyla Chéque Emploi Service (CES) kurulmustur. CES'in
kurulusundan itibaren ev hizmetlerinde isci kullanan hane sayisi yaklasik 800
bine yiikselmistir. Dolayisiyla ev hizmetleri sektoriiniin kayit altina alinmasinda
kurum 6nemli bir role sahip olmustur (Renoy vd., 2004: 34).

Italya’dan oérnek verilirse; bu iilkede gé¢menlerin calistiklari ikinci en
biyik sektér, ev hizmetleridir. Ulusal Sosyal Gilvenlik Kurumu'nun (INPS-
National Institute of Social Security) verilerine gére; 1994 yilinda 51.110 olan
gogmen sayisi, 1998 yilinda 103.441'e yiikselmis olup, 98 vyili itibariyle bu
rakamin % 75,7'si kadinlardan olusmaktadir. Ev hizmetlerinde galisan isgilerin
biyldk bir kismi metropol bélgelerde yogunlasmis olup, bu durum o&zellikle
yashlar olmak tizere, ev hizmetleri ile disaridaki isleri arasinda denge kurmakta
zorlanan yiiksek gelirli ailelerin  yogun olarak vyasadiklari bdlgelerle
uyusmaktadir. Ev hizmetlerinde ¢alisan yabancilar bu iscilerin neredeyse yarisini
olusturmaktadir, (1998 yil itibariyle % 47,9). Milano’da bu oran % 72,7,
Roma'da ise % 70,5 olarak gergeklesmistir. Glnimizde Libnan'da ev
hizmetlerinde galisanlar en fazla Sri Lanka ve Filipinler'den gelen gégmenlerden
olusmaktadir. 1996 yilinda yapilan fakat yayinlanmayan Nifus ve Hanehalki
Anketi sonuglarina goére, arastirma konusu olan 11.358 Sri Lankali’nin %95'i
kadin olup, bunlarin % 88'i evlerde ev hizmetlerinde calismak Uizere istihdam
edilmis iscilerdir (Ambrosini, 2001: 64).

Kibris'ta calisan gécmen isgiler gogunlukla Moldova, Romanya,
Bulgaristan, Liibnan, Suriye, Israil, Misir, Sri Lanka, Hindistan ve Flipinler gibi
Ulkelerden gelmektedir. Sri Lanka, Hindistan ve Flipinler'den gelen gé¢men
iscilerin Ugte ikisi ev hizmetlerinde calismaktadirlar (Trimikliniotis, 2003).

Yabanci isglici agisindan dlkeler arasinda karsilastirmali  bir
degerlendirme yaptiktan sonra yabanci isglicti acisindan tesvik edici, cekici ve
sinirlayici faktorlerin neler oldugu hakkinda bilgi vermek yerinde olacaktir.

> Yabana isgiicii Acisindan Tesvik Edici Faktorler

Kiresellesme sireci, hemen hemen tim dinyada gelir farkhiliklarini
artirirken bir yandan da gelir farklliginin yarattigi problemleri daha fazla gozler
Onine sermeye basglamistir. Pek tabii olarak, bu gelir ugurumu, giderek
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fakirlesen Ulkeler ve bu ilke insanlari agisindan agir yikler olusturmaktadir. Bu
adir yiikler, isgliciinin {lke iginde bile sinirli bir hareketlilige sahip oldudu, buna
karsin sermaye hareketlerinin kiiresellestigi bir diinyada enformel (kayitdisi)
istihdami tesvik etmektedir.

Codunlukla komsu llkelerden “calismaya” gelenlerin temel calisma
argiimanlari kendi (lkelerinde “is ve islerin” kalmamasi yani issizlik sorunu,
digeri de elde edilen gelirin yabanci lilkelere gore cok diisiik diizeylerde kalmasi
ve bu gelirle temel harcamalarin bile karsilanamiyor olmasidir. Diger itici bir
faktor de koken (lke hikimetlerinin bu konudaki politikalardir.
Kiresellesmenin yarattigi gelir farliliklari, gelismekte olan ilkelere sadece kendi
beseri kaynaklarini ihrag etme segenedi birakmistir. Tirkiye'ye calismak igin
vatandaglarini kendi bilgisi dahilinde génderen gesitli Ulkelerin bu politikalar
acikca bilinmemektedir. Ancak sonuglari dikkate alarak dolayli bir 6zendirmeden
soz edilebilir. Hatta bazi devletlerin vatandaglarinin yurt disinda kaligini
saglamaya yonelik bir glidii icinde olduklari Disisleri Bakanligi Yasadisi Gog
Kontrol Dairesi'nce belirtilmektedir. Bunlarin disinda tek tarafli olarak yurtdisina
¢ikis Gzerindeki sinirlandirmalarnin kalkisi, yerli paralan ddvize tahvil etmede ve
Ulke disina gikarma da nispi rahatlamalar ve benzeri kolayliklar bu anlamda
degerlendirilebilir (Lordoglu, 2002-2003: 31-35).

> Yabana Isgiicii Acisindan Gekici Faktorler

Yabanci isglict icin en 6nemli gekici faktor, kiresel gelir farkhliklardir.
Sorun 6nemli Olglide ekonomik adirlikidir. Bu nedenle slogan su olmaktadir:
“Rusya’da 1 hafta calisacagina gelismis (lkede 1 giin calis daha ¢ok kazanirsin”
(Lordoglu, 2002-2003: 31). Bu sebeple bir lilkede Ucretlerin yiiksek olmasi, diger
islerde oldugu gibi ev hizmetlerinde de s6zkonusu tlkede calismak icin cogu
defa yeterli bir sebep olmaktadir. Ulkemizde ev hizmetlerinde calismak icin
aranan faktorlerin basinda bu yabancilarin ya Tiirk Cumhuriyetlerinden olmasi ya
da Tiirk soylu olmalari gelmektedir. Ulkemizde Tiirkce konusulmasi, az ya da ¢ok
Tirkge'ye asina olan bu (lke halklari igin en 6nemli cekici faktorlerden biridir.

> Yabana isgiicii Acisindan Sinirlayici Faktorler

Bagka bir llkede ev hizmetlerinde calismak isteyen yabancilar igin
sinirlayici faktoérler de mevcuttur. Bunlar; ailesinden ve varsa gocuklarindan
ayriima zorludu, idari zorluklar vb. olabilir. Ozellikle az gelismis tilkelerden
ayriimak isteyen kadinlarin karsilastigi ilk problem, genellikle (lkelerinden
ayrilmak icin yasal olmayan vyollardan bircok islem yapmalarinin gerekli
olmasidir. Bu islemler; istihdam acentelerine ve ahlaki kaygilari olmayan devlet
yetkililerine riigvetler verilmesi, tefecilerden borg para alinmasi, pasaport ve
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seyahat belgeleri Gzerinde degisiklikler yapilmasi ve benzeri islemler
olabilmektedir (Habib, 1998: 54-55).

5. EV HIZMETLERINDE YABANCI i$GUCU iSTIHDAMI ILE
ILGILI KARSILASILAN PROBLEMLER

Ev hizmetlerinde yabanal isglicinin karsilasmakta oldudu pek c¢ok
problem bulunmaktadir. Bunlar arasinda en belirgin olarak gérilenler
entegrasyon sorunu, ayrimcilik uygulamalarn ve gok énemli bir sorunu olusturan
kayit disi istihdam olgusudur.

> Entegrasyon

Ev hizmetlerinde galigilacak olan (lkeye varilmasiyla birlikte, bag edilmesi
gereken yeni problemler ortaya cikmaktadir. Bunlarin icerisinde belki de en
O6nemlisi, daha dnce kendi kdylerinden bile disariya hic ctkmamis olan kadinlarin,
hig kimsenin kendi dilinde konusmadigi ve herhangi bir sosyal glivenceye sahip
olmadiklari bir Ulkeye gelmis olmalaridir. Bunun yaninda, o&zellikle kagak
calisanlar gecici olduklarinin farkinda olduklarindan dolayi, gelmis olduklar
Ulkede herhangi bir entegrasyona katilmamakta, ancak zorunlu oldudu
durumlarda ve uzun sireli galismalarda bir kisim yabanci galisanlar yabanci dil
Ogrenebilmektedir (Lordoglu, 2002-2003: 31).

> Ayrimcihik

Ev hizmetlerinde calisan kadinlarin yasadiklar biiylik sorunlar nedeniyle,
ILO 1965 yilinda bu kadinlarin galisma sartlari ile ilgili bir karar benimsemistir.
Alinan karar, calisma sartlarinin gelistiriimesi ve temel calisma standartlan ile
uyumlu hale getirilmesi icin degisiklikler yapilmasi amaciyla Uye (lkelere
bildirilmistir. Ancak aradan gegen 40 yida ILO, bu konuda cok az ilerleme
kaydedebilmistir. Sadece birkag lilke ev hizmetlerinde calisan kadinlarin haklarini
kurumsallastirmis olup, uluslararasi alanda bu kisilerle ilgili genel bir uygulama
s6z konusu olmamistir. Bu durumu acikca gozler oniine seren bir 6rnek olarak
Kanada'nin Ontario eyaletinde bu iscilerin tiimiyle gelismis isciler olarak kabul
edilmeyisi ve buna bagli olarak bu tiir calisanlarin sendikalar kurmalarina izin
verilmemesidir. Dider bazi (lkelerin calisma yasalarinda ise bu kisilere karsi
ayrimcilik dngéren acik bazi hiikiimler bulunmaktadir. Ornedin Kostarika'da
normalde iscilerin bir giin icinde 8 saatten fazla calistirimalarina izin
verilmezken, calisma yasalarinda yabanci ev hizmetgileri icin bu siire 12-16 saat

68



Kamu-is; C:10, S:2/2008

aras! olarak belirtiimektedir. ILO, ev hizmetlerinde calisan bu hizmetgilerin
savunmasizliklarini odak noktasi kabul eden calismalari aracilidi ile, lkeleri bu
kisilerin  haklarinin  taninmasini  ve artinimasini  saglamayr  amaclayan
degisikliklere zorlamaktadir (ICFTU, 2002: 4).

Ozellikle ev hizmetlerinde caligstirilan yabanci orijinli kadin isgilerin
maruz kaldiklari aynmcilik konusunda bazi (lkelerde yasananlar su sekilde
belirtilebilir: Etnik temelli ve irk ayrimina dayanan hiyerarsik yapilanma,
Avustralya emek piyasasinda da énemli bir etken olup, ev hizmetleri piyasasinin
sekillendiriimesinde de 6énemli bir unsurdur. Aborjinler (Avustralya yerlilerine
verilen genel ad) ve Ingilizce konusulmayan yerlerde dodanlar (adirlikla
Ispanyolca ve Portekizce konusulan iilkeler) emek piyasasinda dezavantaijli
durumda olup, kadin galisanlarin licretleri de bilhassa daha kétiiddr. Aborjin ve
NESB (Ingilizce konusmayan) kadinlar cogu zaman issiz kalirken, calisanlara ise
mavi yakall isler sunulmakta ve hizmetler sektériinde galistirimaktadirlar. Beyaz
yakali olarak nitelendirilen profesyonel isler ise, Avustralya dogumlu ancak
Aborjin olmayan ve Ingilizce konusulan tilkelerden (Britanya, Yeni Zelanda vb.)
gelen gécmenlere sunulmaktadir (Meagher, 1997: 4-5).

Yabanci (lkelerde ev hizmetlerinde calisan kadinlarin karsilastigi en
onemli zorluklardan birisi, yaninda calistiklari kisiler tarafindan asagilanmalari,
guvenilmemeleri ve suiistimale ugramalarnidir. Ev iginde isverenlerce tiim giin
boyunca cay ve diger iceceklerin igilmesinin yasaklanmasi, yemek olarak sadece
ev sahiplerinin yemek artiklarinin  verilmesi, ev sahipleri disari ciktigi
zamanlarda tim odalarin ve buzdolabinin kilitlenmesi ve hatta galisan yabanci
hizmetginin ellerinin bile baglanmasi bu siddet uygulamalarindan bazilari olarak
Libnan'da ev islerinde calisan Sri Lankall kadinlar tarafindan dile
getirilmektedir. Bu ve benzeri nedenlerden dolayi, bugiin Libnan'da ev
hizmetlerinde galisan bir Sri Lankali kadin olmanin manasi, cinsiyet, sinif ve irk
ayrimciligina maruz kalmakla esdederdir. Yasal haklar ve sosyal korumadan
mahrum olan bu insanlar icin, halihazirdaki durum koéleligi hatirlatmaktadir
(Habib, 1998: 52).

Sivil savastan once, Libnan’li aileler &zellikle kirsal bélgelerden veya
Suriye’den olmak lzere geng Liibnan’ll kadinlar ev hizmetlerinde calistirmak igin
istihdam etmektedirler. Filistin ve Misir'li kadinlar da bu isler igin sikca
tutulmaktadir. Bu calisanlar genellikle 10 yasindan itibaren evlere alinmakta ve
evlenecekleri zaman serbest birakilmaktadirlar. Ev hizmetlerinde calisan bu
kisilerin ebeveynleri, genellikle yilda bir kez olmak (izere gocuklarini ziyaret
etmekte ve bunu da kazandiklarini almak icin gergeklestirmektedirler. Sivil savag
esnasinda ve sonrasinda ise, arap asilli kadinlar, ev hizmetlerinde calismayi
kabul edilemez ve kiigimseyici (asadilayict) gérmeye baslamislardir. Bundan
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sonra, Ozellikle Afrika ve Asya Ulkelerinden yabanci kadinlarin (ilkeye gog
akininin baslamasiyla, ev hizmetlerinde calisan kadinlarin toplumdaki sosyal
statlisii bilhassa daha diisiik seviyelerde goériiimeye baslanmistir. Bu durum
yalnizca bu islerin kolelie 6zgii dogasindan, calisma sartlarinin kétdliginden ve
lcretlerin dusukligliinden dolayr olmayip, ev hizmetlerinde calismanin irk
ayrimciligina ve toplumda lekelenmeye dayanan bir olumsuz yaninin da
olmasindan kaynaklanmaktadir (Jureidini, 2002: 2).

> Kayit Dig1 istihdam

Uluslararasi Calisma Orgiiti'ne gore, enformel sektér "baglica amaci
kisilere istihdam ve gelir saglamak olan, mal ve hizmet Uretiminde bulunan,
orgiitsel kimligi gelismemis kiiclik Olcekli birimler" olarak tanimlanmaktadir
(ILO, 2002).

Kayit disi istihdam ise, hem formel hem enformel sektérde, hem de
kayit disi ekonomik faaliyetlerde kendi adina ya da (cretli olarak calisan ve
faaliyetleri istatistiklere yansimayan ve istatistiksel olarak tam hesaplanamayan
istihdam sekilleri bittinidir. Ancak AB'nin tanimina goére "kayit digi galisma",
niteligi itibariyle yasal, fakat kamu makamlarina bildirilmemis herhangi bir
Ucretli faaliyet olarak tanimlanmistir. Buna gbre; su¢ sayilan faaliyetler, ev
ekonomisi dahilinde ylritilen ve diizenleyici gergeve icinde yer almadiklari igin
kamu makamlarina beyan edilmek zorunda olmayan faaliyetler kapsam disi
birakilmislardir (TISK, 2000: 2).

Kayit disi ekonominin galisma hayatina yansimasi; yasalara aykiri olarak
kacak isci calistinimasi, calisanin (cretinin eksik bildirilmesi, ikinci bir iste
calisimasina ragmen bu isyerindeki calismanin bildiriimemesi, calisanin
galismalarinin giin olarak eksik bildirilmesi (kismi olarak kayit disinda kalma),
deneme siiresi iddiasi ile sigortasiz calistirma seklinde olabilmektedir. Kayit disi
calisanlar; ikinci is ve cok sayida is sahibi olanlar, ekonomik acidan faal
olmayan Kkisiler (6grenciler, ev kadinlari, erken emekli olmus Kkisiler), cocuk
isciler, igsizler ve yabanci kacak isgilerdir. Kayit disi ve enformel sektére, hem
gelismis ve gelismekte olan ilkelerde, hem de gecis ekonomisi (lkelerinde
rastlanmaktadir. Ozellikle son vyillarda gdze batan dnemli bir husus, formel
sektorlerde dahi enformel sektdre dodru bir kayisin s6z konusu oldugudur. Pek
tabidir ki, bunun en 6nemli sebeplerinin basinda; gelismekte olan Ulkeleri
etkiledigi gibi artik gelismis olan (lkeleri de kiskaci altina almaya baslayan
issizlik olgusu gelmektedir. Kayitdisi ve enformel sektér kavramlar her ne kadar
birbirlerinin  yerlerine kullaniiyor olsa da, aralarinda bazi farkhliklar
bulunmaktadir. Kayit disi sektér, enformel sektére gére daha genis bir kavram
olarak duslintimektedir. Kayit disi ekonomik faaliyetler; vergi kacakcilig,
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faturasiz aligveris, haksiz yere muafiyet, indirim ya da slibvansiyonlardan
yararlanma, sigortasiz is¢i galistirma, kagakgilik, uyusturucu ticareti gibi yasaya
aykiri faaliyetler olabilecedi gibi komsuya yardim, cocuk bakicilidi, ev islerinin
yapilmasi gibi masum faaliyetleri de kapsamaktadir. Kisaca kayit disi ekonomi
oOzellikle vergi, istihdam ve yasadisi faaliyetler gibi cok sayida alanla ilgilidir
(Kenar, 2002).

Yabanci kagak calisanlarin galistiklar i alanlari formel piyasa diginda ve
denetim imkanlarinin goéreceli olarak daha az oldugu niteliksiz is kollarinda
yogunlasmaktadir. Benzer bir dagiim AB (ilkeleri ve ABD icinde de goriiimekte;
otel, lokanta, bar, ev hizmetleri, insaat ve ticaret kagak yabanci calisanlarin en
yaygin is alanlari olmaktadir. (Lordoglu, 2002-2003: 33.

Ev hizmetleri, diger adiyla lcretli ev isleri; her hafta farkli bir evi
temizleyen iscilerle, dadi ya da hizmetgi olarak calisan ve galistidi evde yasayan
iscileri kapsayan bir istihdam alanidir. Birgok ev hizmetleri galisani, acenteler ve
temizlik sirketleri aracilidi ile istihdam edilirken, bunlarin ¢ok biiylk bir kisminin
kayit disi olarak calistigi bilinmektedir. Buna ragmen uzmanlar, 6zellikle gelismis
llkelerde bu alanin giderek yayginlastiini ve Filipinler, Sri Lanka ve Meksika
gibi bircok fakir lilkeden ev hizmetlerinde calismak lizere gé¢ eden kadinlarin
sayisinin her gecen giin arttidini ifade etmektedirler. Az gelismis Ulkelerden
gelismis Ulkelere uluslar arasi gé¢ akimi 80 ve 90'h yillarla birlikte énemli bir
ivme kazanmis olup, bu konudaki sinirli kayitlar, gégmenler iginde kadinlarin
sayisinin giderek arttigini ortaya koymaktadir. Avrupa, Asya ve Orta Dogudaki
bircok llkede oldugu gibi Amerika’da da ev hizmetlerinde calisanlarin biyiik
bolimu fakir Ulkelerden gelen gégmen kadinlardan olusmaktadir. Meksika'li
gocmenlerin yogun olarak yasadigi San Diego gibi sehirlerde, Ucretli ev isleri
Meksikali gdgmenler icin énemli bir meslek olup, bu alanda calisanlarin énemli
bir kismi ise Ulkeye illegal yollardan girmis gdgmenlerden olusmaktadir
(Mattingly, 2001: 370-371).

Go¢ eden kadinlarin ¢odu "kacak (diizensiz) goégmen" olarak gelmekte,
bu nedenle de galisma kosullar kendileri icin daha da agirlasmaktadir. Diizensiz
gocmen olarak gelen kadinlar ilk olarak turist vizesiyle giris yapmakta, vizenin
siresi gegince de calisma ya da oturma izni alma durumunda kalmaktadirlar.
Sézkonusu izinleri almadan istihdam edilmeleri, calisma kosullarinin en belirgin
ozelligi olmaktadir. Clinki ihtiyac duyduklarinda polise gidememekte, sadlik
sorunlar oldugunda da hastaneye gidememektedirler. Risk altinda galismalari
ve glivencesiz konumlari yasallik ve yasadigilik arasindaki gizgide yasadiklari igin
istismara acik hale gelmelerine neden olmaktadir. Dolayisiyla bu insanlar igin
geriye tek segenek olarak “sinir disi edilmek” ya da “llkelerine dénmek"
kalmaktadir (Ulutas, 2008).
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Niteliksiz isci statiisiinde olmalarina ragmen bu insanlar calistirmak,
baz isverenlerce de cazip gorilmektedir; zira kagak olduklar igin, gok disiik
lcretlerle calismaya razi olmaktadirlar. Genellikle aileleri de yanlarinda olmadidi
icin igyerlerinin sadliksiz sartlarinda, uygunsuz bélimlerinde yatmakta,
hastalandiklarinda ya da kazalara maruz kaldiklarinda da sikayette
bulunamamaktadirlar.

SONUG

18. ylzyihn ikinci yarisindan sonra meydana gelen Endistri Devrimi
toplumsal sistemin tim katmanlarini  derinden etkilemigtir. Endustri
Devriminden kaynaklanan bu etkilerin en énemlisi galisma hayatinda kendisini
gostermistir. Endistri devrimi ile birlikte kapitalist Gretim tarzina gegilmis;
fabrikalarda calismak (izere kirsal alandan kentsel alana gok yiiksek oranlarda
gogler yasanmistir. Kentlesme ile birlikte kadinin toplumsal statii ve rollerinde
de degisiklikler meydana gelmeye baslamistir.

Her ne kadar gelismekte olan (lkelerde, kadina bigilen toplumsal rol
korunmaya calisiliyor olsa da, kadinlarin her gecen glin artan oranlarda
isgiicline katildiklan asikardir. Kadindan beklenen, hem kendisine atfedilmis
bulunan ev hizmetleri gérevini (yemek, bulasik, gamasir, (tli, cocuk ve varsa
yashlarin bakimi) hem de yapmis oldudu isi yerine getirmesidir. Calisan
kadindan yapmasi beklenen bu adir yik tasinamaz hale geldiginde, ev
hizmetlerinde yardimc bir calisan istihdam edilmesi de kaciniimaz hale
gelmektedir. Ozellikle refah seviyesi iyi durumda bulunan ve ebeveynlerin her
ikisinin birden calistigi durumlarda ev hizmetleri gorevlisinin istihdam edilmesi
¢ok sik rastlanan bir durumdur.

Genellikle vyerli veya yabanc isglici istihdam edilerek vyerine
getirilebilen ev hizmetleri, cocuk veya geng isci istihdam edilmesi ya da au-pair
galistinlmasi gibi birtakim atipik durumlara da uygun olabilmektedir. Genellikle
bir araci ajansa bagll bulunan ev hizmetlilerinin bliyilik bir kismi calistiklari evde
yasarken, bir kismi da kendi imkanlari ile oda kiralamakta ve birden fazla
isveren icin saat basi hizmet vermektedirler. Ev hizmetleri sektdriinde
isverenlerin, ev hizmetlisini evinde barindiran ve istihdam ettiren kisi oldugu da
unutulmamalidir.

Avrupa’da sosyal hizmetlerin piyasa mekanizmasina devredilmeye
baslanmasi ile birlikte dis gbglerde 6nemli artislar meydana gelmeye baslamis
ve gocmen kadinlar da bu gdg hareketinin baglica aktorleri haline gelmislerdir.
Kadin gécmenlerin sayisinin bu denli artmasinin altinda yatan en énemli sebep
ise, kendi llkelerinde istihdam imkani bulamayan ya da bulduklarinda; gog
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etmeyi distindikleri Glkelerle karsilastirlamayacak oranda gelir kaybina maruz
kalan ev hizmetlerinde calismaya hazir kadinlarin yogun olarak bulunmasi
gelmektedir. Ancak bu calisma/calistirma bigcimlerinde ihmal edilemeyecek bazi
olumsuz sonuglar ortaya ¢gikmaktadir. Bunlardan bir tanesi, bu kadinlarin ¢ok
biyik bir kisminin kayit digi istihdam edilmeleri, bir dideri ise gdgmen
kadinlarin ev hizmetlerinin ifasi icin gittikleri Ulkelerin ev hizmetlileri
calisanlarindan gok daha fazla oranlarda istihdam ediliyor olmalarndir.

Ginimiizde sadece gelismekte olan (lkelerin degil, gelismis (lkelerin
de en ©6nemli sorunlarinin basinda gelen issizlik olgusunun yaninda, bu
insanlarin kendi dlkelerinde elde ettigi gelirin dis Ulkelere gore cok disiik
olmasi, yabanci isgticiinii gbge yonlendiren itici bir faktor olarak gériinmektedir.
Bunun vyaninda; kiiresellesmenin yarattidi gelir farklliklari yabanci isglicl
acisindan c¢ok dnemli bir cekici faktor olurken, ailesinden ayrilma ya da yasal
olmayan birtakim islemler yapma zorunluluklari gibi sinirlayici faktérler de
bulunmaktadir.

Ev hizmetlerinde istihdam edilen yabanci isgiicliniin karsilasmis oldugu
problemlerden en o&nemlileri ise entegrasyon, ayrimalik ve kayitdisihik
sorunlarndir. Belki de kdylinden bile disarn hi¢ cikmamis bir kadin, dilini, 6rfind,
adetini hic bilmedigi bir llkeye gelmekte ve bu llkeye alismakta biyik zorluk
cekmektedir. Bundan baska, yaninda calistiklari kisiler tarafindan asagilanma,
givenilmeme ve suistimale ugrama gibi bir takim ayrimciliklara maruz
kalabildikleri de bilinmektedir. Son olarak, genellikle bir araci ajansa bagl
olarak calistirilan ev hizmetlilerinin ¢ok biyik bir kisminin kayitdisilik sorunu ile
karsi karsiya kaliyor olmalari, gérmezden gelinemeyecek derecede bir sosyal
politika sorunu olarak bliyimeye devam etmektedir.
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