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EGITIM SURECI ISLEYISI

m Her derse katilim 1 puan

m Donem Boyunca 1 tane vizeden once, 1 tane vizeden sonra olmak uzere ikKi
kez quiz yapilacak ve sinav notlarina etki edecek

m Vize ve Final Sinavlari Klasik Usule Gore Yapilacak ve Derse Gelen
Vatandasin Sorulari Cevaplamasi Icin Her sey Yapilacak

m Vize Donemi Ek Okuma Kitabi: Karakter Asinmasi, Richard Sennet

m Final Dénemi Ek Okuma Kitabi: Insan Yonetimi; Harvard Business Review

m Her iki sinavda da esas ders notlarimizin haricinde (100 puan haricinde
bonus sorular) ek kitaplardan 25 puanlik ek soru gelecek. Yani soruyu
cevaplayan 125 puan uzerinden sinava girmis olacak.

m Her ders bitiminde o dersin slayti http://www.profdrleventsahin.com/
adresine yuklenecektir.



http://www.profdrleventsahin.com/

Kitap Onerisi 1: Orgutsel Davranis, Memet
Zencirkiran & Askin Keser
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Kitap Onerisi 2: Calisma Psikolojisi, Askin
Keser
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Kitap Onerisi 3: Orgutsel Davranis, Stephen
P. Robbins - Timothy A. Judge
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ORGUTSEL DAVRANIS NE DEMEKTIR?:
3 TEMEL DUZEY
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ISLETMELER VE ONU CEVRELEYEN FAKTORLER
COK DEGISTI

Zaman ve Mekan Butunligunin Kirilmasi
Bilgi ve Enformasyon Teknolojileri Odakllik
Esnek Yapilanma

Ittifaklar ve Proje Odakli Calisma

Egitimli, Profesyonel, Gecici Kariyer Merkezli Calisma
Katilimci ve Ademi Merkezi Yonetim Odakli
Musteri Odaklilik

Hiz Odaklilik

Degisime ve Kaotik Cevreye Uyumlu
Denetim/Go6zetimin Yeni Tarzda Yikselisi
Simulasyon Odakli Calisma Dinamigi
Yeniden Rasyonellestirme

Farklilasma ve Yeniden Homojenlesme
Cok Seslilik



ORNEK OLAY CALISALIM!!!

m Kendinizi Turk kokenli cok uluslu bir ithalat ve ihracat Sirketinin yoneticisiniz.

m Uluslararasl bazi operasyonlar icin genisleme cabasi icinde oldugunuzu dusunun.
Japonya’nin Tokyo kentinde onemli bir operasyon icin iKi yil veya daha uzun bir sre
icin U¢ ust duzey yoneticiye ihtiyaciniz bulunmaktadir.

m Buraya U¢c onemli yonetici atayacaksiniz. Bu ug¢ yoneticinin kalacaklari sure belli
olduktan sonra aileleriyle birlikte evlerini Tokyo'ya tasiyacaklar ve burada ikamet
edip calisacaklardir.

m Simdi asagidaki sorulara cevap vermeye calisalim:

— 1. Bu uc ust yonetici gittikleri cevreye uyum saglamada ne gibi sorunlarla veya
gucluklerle karsilasabilirler?

— 2. Bu insanlarnin kadltdr sokunun etkilerinden korumak amaciyla ne tlr onlemler
alip bu insanlara nasil yardimci olabilirsiniz?

- 3. Bu ug¢ yonetici gorevlerini tamamlayip Ulkelerine dondUtklerinde ne gibi
zorluklarla karsilasabilirler? Bu zorluklari en aza indirmek amaciyla, neler
onerirsiniz?

Enver Ozkalp vd. Orgiitsel Davranis, Anadolu Universitesi Yayinlari, Eskisehir, 2013




1. EGITIM BASLIGI:
Orgutsel Davranis Nedir Ne Degildir?

m Tanimi

m Iigi Alanlari / Temel Konulari

m Orgiitsel Davranis Alanina Katkisi Olan Disiplinler
=

|

Orgutsel Davranis Alanini Bekleyen Zorluklar ve Firsatlar

Tartisma Konulari: Soru-Cevap / Ornek Hikayeler @g/@e;\mzm@\r
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Orgitsel Davranis Konusuna lligkin Film

Onerisi
m “The Company Men/Sirket IR AMERICA, WE GIVE 0% LIVES T0 0UR JOBS.
Adamlan” IT'S TIME 10 TAKE THEM BACE.

m Konusu: Ben Affleck, Tommy Lee
Jones, Kevin Costner, Chris Cooper
gibi guclu bir oyuncu kadrosuna
sahip film, “Amerikan Ruyasi’na
yonelik sert elestiriler icerirken,
gunumuzde toplumsal
degismelere, calisma hayatina ve S D s O o
orgltsel davranisa yonelik cok 1 HE ¢ 0 MPANY MEN
saylda vurguda bulunuyor.




2. EGITIM BASLIGI:
Orgut Kulturu

Nedir? Neden Onemlidir?
Kalturler Ne Yapar?
Kalturd Olusturma ve Devam Ettirme
Calisanlar Kilttra Nasil Ogrenir?
4 Orglt Kultari
- Klan Kaltdru
— Adhokrasi Kalturd

- Pazar Kdltard
— Hiyerarsi Kalturu

m Kiresellesme ve Orgltsel Kultir

m Tartisma Konulari: Soru-Cevap / Ornek Hikayeler
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Orgut Kaltiri Konusuna lliskin Film Onerisi

m “The Intern/Stajyer”

m Konusu: Iki farkli kusagin 6rgit
kulturu ve calisan degerlerine
yaptig vurgular ele alinir. Iki farkli
kalturun, kusagin, is yapma
tarzinin, hayata bakis acisinin
karsi karsilya geldigi filmin
sonunda: “Farklhliklarimizin
zenginligimiz” oldugu vurgusu
yapiliyor.




3. EGITIM BASLIGI:
Tutumlar ve Is Tatmini

m Tutumlar
— Tutumlarin Ana Unsurlari Nelerdir?
- Davranis Her Zaman Tutumlardan Sonra Mi Gelir?
- Baslica s Tutumlari Nelerdir?
m s Tatmini
- Ne Demektir? Neden Onemlidir?
- Is Tatminini Saglayan Faktérler

— Is Tatminsizliginin Sonuclari
- Tatmin Olan ve Olmayan Calisanlarin Isyerine Etkisi

m Tartisma Konulari: Soru-Cevap / Ornek Hikayeler




Tutumlar ve Is Tatmini Konusuna lliskin Film
Onerisi

O “Chef/Sef" a&&_mm&ma&

m Filmde, isteki 6zerkligin 6nemi, CHEF
Kisinin sevdigi isi yapmasinin is AT
tatmini Uzerindeki olumlu etkisi, is
tatmini artan bireyin yasamdan
aldigl keyfin yukselmesi, kisinin
kendine olan guvenini artirmasi,
cevresiyle iletisiminin guclenmesi
gibi boyutlar basarili bir sekilde
yansitiimistir.




4. EGITIM BASLIGI:
lletisim Sanati

lletisim Ne(Degil)dir?
Gercek Iletisim Nedir?
lletisim Kopar mi?

lletisim Cesitleri Nelerdir?

Aktarma ve Algilama

- @Gorsel

- Isitsel

- Dokunsal
m Etkili iletisimi Engelleyen Faktorler
m Orgitlerde iletisim Nasil lyilestirilir?

m Tartisma Konulari: Soru-Cevap / Ornek Hikayeler




5. EGITIM BASLIGI:

Motivasyon
m fanimi
m Teoriler T~
- Ik Motivasyon Teorileri '
- Modern Motivasyon Teorileri = LS

m Orgltlerde Motivasyonu Artirma Yollari
m Motivasyonsuzlugun Sonuclari
m Tartisma Konular: Soru-Cevap / Ornek Hikayeler




Motivasyon Konusuna lliskin Film Onerisi

m “The Pursuit
Happyness/Umudunu
Kaybetme”

lh{‘P URSUIT()I
HAPPYNESS
m Konusu: Gercek hayattan

uyarlanan film, bir basari
oykusunu anlatiyor. Film,
neredeyse tum motivasyon
teorilerine vurgu yapmaktadir.




6. EGITIM BASLIGI:
Gruplar

m insanlar Neden Gruplar Olustururlar?
m Grup Tarleri
m Gruplarin Birey Uzerindeki Etkileri

m Grup Yapilari ve Grupla Calisma Teknikleri
- Buyuklik
- lletisim ve Etkilesim
- Dayanisma

- Grupta Karar Verme Sureci
- Liderlik

m Tartisma Konulari; Soru-Cevap / Ornek Hikayeler




7. EGITIM BASLIGI:
Liderlik

m Nedir? Ne Degildir?
m Klasik Liderlik Teorileri
m Modern Liderlik Teorileri

m FEtkili Liderlerin Ozellikleri

m Lider Misin? Yoksa Yonetici mi?

m Tartisma Konulari: Soru-Cevap / Ornek Hikayeler




Liderlik Konusuna lliskin Film Onerisi

m “Moneyball/Kazanma Sanati”

m Konusu: Toplamda 20 odulln sahibi ve en iyi
film, en iyi erkek oyuncu (Brad Pitt), en iyi
yardimci erkek oyuncu (Jonah Hill) odulleri dahil
6 dalda Oscar adayi olan Moneyball, bir orgutte
degisim gerceklestirmenin ne kadar zorlu bir
surec¢ oldugunu, en yakinindakilerin bile direnci
ile karsilasildigini, bu direnci asmak icin kararli
bir liderlik tarzinin sergilenmesi gerektigi, . .
degisimin basarisiz olmasi halinde degisimi " RAD PI ' J
gerceklestirecek yoneticinin isiyle beraber ' :
kariyerini de kaybedecegini gosteren, orgutlerde
degisimi bir beyzbol kullibU merkezinde anlatan
harika bir ornektir.

JONAH HILL PHILIP SEYMOUR HOFFMAN

THIS FALL




8. EGITIM BASLIGI:
Insan Kaynaklari Politikalari

m insan Kaynaklari Politikalari Neden Onemli? insan Kaynaklar Politikasi
m s ve Yetkinlik Analizi

m Insan Kaynaklari Planlamasi

m Secme ve Yerlestirme Uygulamalari
m Performans Yonetim

m Egitim YOonetimi

m Kocluk, Mentorluk

m Yetenek Yonetimi Uygulamalari

m Tartisma Konulari: Soru-Cevap / Ornek Hikayeler




9. EGITIM BASLIGI:
Mobbing

Ne Mobbing’dir? Ne Degildir?
Mobbingin Unsurlari

Mobbing Davranislari Nelerdir?
Mobbing Yapanlar ve Maruz Olanlar
Mobbingin Neden ve Sonuclari
Turkiye’de Mobbing Gercekleri

Tartisma Konulari: Soru-Cevap / Ornek Hikayeler




Mobbing Konusuna lliskin Film Onerisi

“North Country/Tek Basina”

Konusu: Gordugu siddet Uzerine kocasini terk
eden ve iki cocugu ile birlikte ailesinin yasadigi
kasabaya donen Josey Aimes adli kadin,
kasabadakiler icin tek gelir kaynagl olan Mesabi
Demir Maden’inde calismaya basliyor.
Madenciligin erkeklerin ¢calisma alani olarak
gorulmesinde dolay! kadinlar daha cok temizlik
vs. isleri yapiyor. Madenlere kadinlara yonelik
asagllama, hakaret, fiziksel taciz, argo sakalar,
bazen siddet, bazen de insan onuruna
yakismayacak davranislar bolca gorulmekte.
Charlize Theron’un performansiyla en iyi kadin
oyuncu Oscar’ina aday oldugu filmde mobbinge
yonelik onemli vurgular bulunmaktadir.

ST Mot SR M o Wl

NORTH COUNTRY




10. EGITIM BASLIGI:
Guncel Bazi Konular

m Orgitsel Bagllk

m Orgutsel Vatandaslik

m Orgutte Sorun Bildirme
m Orgutsel Adalet

m Orgitsel Ozdeslesme
m Orgitsel Sinizm

m Orgitlerde Nepotizm

m iste Var Ol(ama)ma




